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Das Ganzeist mehr alsdie Summe seiner Einzelteile

(Aristoteles)

Vorbemerkungen — Ziele und Struktur

Die Vorschlage in der gegenstandlichen Vorstudie éinen Masterplan richten sich an die
Gesetzgebung und an die Fachoéffentlichkeit. Sistghen sich als flexible und offene Auflistung von
langfristig umzusetzenden Moglichkeiten, die dast&y und den rechtlichen Rahmen der Mediation
in Osterreich, im Einklang mit EU-Recht, Schritt fachritt weiter entwickeln. Insbesondere wirksam
vor und an der Schnittstelle zu Gerichtsverfahedr®r auch noch nach deren Beginn, wird damit eine
Entlastung der Gerichte erreicht und gleichzehig iQualitaten erweitert.

Zahlreiche Mdoglichkeiten mit Einsparungspotentiaie etwa Modell-Mediationsklauseln und eine
dazugehoérige ZPO-Bestimmung (vgl. 11.B.1.), sind lligd kostenlos. Andere erfordern
Vorausinvestitionen bei denen sorgfaltig Bedachaiagaizu nehmen ist, dass sie sich im Endeffekt in
ihrer gesamten Kosten-Nutzen-Relation rechnen. 8mxi darf hierbei jedoch weder als
Zwangsbegliickung noch als bloRRes Einsparungsmittsverstanden werden. Von Bedeutung sind vor
allem nachhaltigere und 6konomischere Prozesseiggebsowie erhdhte Zufriedenheit der Parteien,
der Richterschaft, des Gerichtspersonals und devemwurzelten Rechtsanwaltschaft.

Eine noch auszuarbeitende, klare nationale Steategimt Zeitplan und Budget, auf Grundlage
folgenderstrategischer Ziele leistete ihrerBeitrag zum positiven offentlichen Bild der Justiz

» Die Anzahl von erfolgreicheWerweisungen von Gerichtsféllen zur Mediation
und dieAnzahl von gerichtlichen Vergleichen erhéhen

» Die Anzahl der Gerichtsverfahren und -rlickstande verringern und dieLange
der Gerichtsverfahren verkirzen.

* Qualitativ hoch stehende Ergebnisseerzielen, dererBestandigkeit sichernund
damitsozialen Frieden nachhaltig férdern

» Die Privatautonomie der Parteienund deren_Losungskompetenz starkensowie
ihnenAnreize wie Zeit- und Kostenersparnis erméglichen

* Kompetenzzuwachsund hdhere Arbeitszufriedenheit fir die Richterschaft und
alle sonstigen im Gerichtswesen tatigen Berufe.

» Das professionelldBewusstseinund diePublizitdt sowie dagffentliche Imageder
Mediation fordern.

Die Struktur dieser Vorstudie folgt der gleichen Logik flr jede MaRnahme: erstedie
Beschreibung der derzeitigen Situation, zweitersEfidrterung der empfohlenen Mal3nahme/n und
drittens werden verschiedene Optionen fir die Unusef vorgeschlagen. AbschlieRend wird ein
Modellprojekt angeregt und erste Hinweise zu Offelnkeitsarbeit, Zeitplan und Finanzierung
gegeben. Das folgende Inhaltsverzeichnis vermitteinen detaillierten Uberblick, ein
Abklrzungsverzeichnis findet sich am Ende diesersinlie eines Masterplanes (Kurzfassung in:
Posch/Schleifer 2010).

Samtliche unten angefiihrten Gesetzesvorschlage siadsdricklich nur als erste Orientierungen
und keinesfalls als Vorwegnahme der Expertise der dgislative zu verstehen.
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! Die Vorschlage basieren auf umfangreichen Praxibenhgen des Autors in internationalen

Mediationsprojekten wie etwa die Flughafen Wieni@ethat und Bozen/Italienwivw.abd-mediation.info),
das Hubschrauberunglick Sélden, mediiert in Delaschoder aus einem EU-Projekt fur Wirtschafts- und
Gerichtsmediation in Kroatierhitp://mirenje.pravosudije.hr siehe auch Falk 2/2009 und 1/2010). — Der Autor
nimmt mit der Erstellung dieser Vorstudie unter emn seine Funktionen als (Ersatz-)Mitglied des
ZivMediatG-Beirates und als wissenschaftlich Bedieter der Alpen-Adria Universitat Klagenfurt, wahr
Besonderer Dank als Motivatoren anlésslich desakultstages der Rechtswissenschaftlichen Fakdéat
Universitat Graz im Mai 201QPosch/Schleifer 2010), gilt dabei Sascha Ferz, &drklopf, Reinhard Greger
und Thomas Pfisterer. Alle Zitierungen erhéltlickch aufwww.mastermediation.com
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I. Zwingende Harmonisierung mit der EU-Richtlinie 2008/52/EG

A. Integrierung in bestehendes Recht oder eigenesiBdesgesetz

1. Die derzeitige Situation

Osterreich befindet sich mit derivilrechts-Mediations-Gesetz 2003 (ZivMediatGlnter den
europaischen Pioniernationen, die nationale geslke¢tzRahmenbedingungen fir die Mediation sehr
frihzeitig eingefiihrt haben. Das ZivMediatG bericktgt mehrere Gesichtspunkte der bis damals
gultigen européaischen Richtlinien und Empfehlungewie insbesondere das ,Griinbuch zur ADR in
Zivil- und Wirtschaftsrecht” der Européaischen Komssion aus dem Jahre 2002, das die regulativen
Rahmenbedingungen fiir Mediation zum Ziel hattn einem sehr sorgfiltig moderierten
Diskussionsprozess unter Einbeziehung samtlicheerdasensgruppen, wurde mit ihm und der

Mediations Ausbildungsverordnung 2004, ein hdclkesaitliertes Berufsrecht verwirklicht.

Am 21. Mai 2008 beschlossen das Européische Pamtaored der Europaische Rat die Richtlinie
2008/52/EG ,uber bestimmte Aspekte der MediatiorZivml- und Wirtschaftsangelegenheiten* (im
Folgenden kurz RL 2008/52 genannt). lhr Ziel istadis Attraktivitat der Mediation zu erhéhen und
damit den Zugang zum Recht zu verbessern. Die IRighenthalt eine Reihe von sehr brauchbaren
Anst6Ren und verlangt von den Mitgliedstaaten Haemonisierung (Umsetzung) bis spéatestens 21.
Mai 2011# Zu unterscheiden sind dabei zwingend erforderliet@@monisierungen (siehe diesen

Abschnitt 1.) von den freiwillig zu erfolgenden Haonisierungen (siehe unten Abschnitt I1.).

Die RL 2008/52 gilt zwar nur fur ,.grenziberschreitendeStreitigkeiten fur Zivil- und
Handelssachen,...?, sie bestimmt aber gleichzeitig: ,den Mitgliedstaaten sollte es jedoch
freistehen, diese Bestimmungen auch auf interne (Anmerkung des Autors: gemeint sind
.innerstaatliche” bzw. nationale, also nicht nurregziberschreitende“Mediationsverfahren
anzuwenden® Dazu ist zu wissen, dass die RL 2008/52 urspréhdilir alle Mediationen im Zivil-
und Handelsrecht, ohne Beschrankung auf ,grenzébeitende”, gelten héatte solléwas weitaus

praktikabler gewesen ware, war jedoch aufgrund giarerellen Beschrankung des Art. 65 EGV

>BGBI | Nr. 29/2003.

% Europarat-Empfehlung zur Familienmediation No9R)(1 (im Folgenden kurz CoE Rec. No. (98) 1 getjann
Europarat-Empfehlung zur Mediation in Zivilangelefeiten Rec (2002) 10; Grunbuch der EU-Kommission z
ADR in Zivil- und Wirtschaftsrecht COM (2002) 196.

* Siehe Artikel 12 Abs. 1. Im Falle des Artikels (Uollstreckbarkeit“), in Verbindung mit Artikel @bs. 3 der
RL 2008/52, Umsetzung bereits bis November 2010.

° Artikel 1 Abs. 2 der RL 2008/52.

® Punkt 8 der Erwagungsgriinde zur RL 2008/52.

" Siehe COM(2004) 718 final.
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(nunmehr Art. 81 AEUV) iVm. Art. 61c EG auf ,greiilzerschreitende” Bezlige, unméglich. Die EU-
Kommission uberlieR es daher der Weisheit der Mitigistaaten, die Regelungen auf alle
Mediationsverfahren anwendbar zu machen, und foemel die oben zitierte ,Erlaubnis* auch zur
internen Anwendun§Eine solche erscheint jedoch fiir Osterreich, dheteéchtliche Uberarbeitung
des ZivMediatG, bedauerlicher Weise nicht mdgliéas gegenstidndliche Kapitel I.A. dieses
Masterplans verdeutlicht ein diesbeziigliches Dilender Ungleichzeitigkeiten in der Europdaischen
Mediationsentwicklung, das im Grunde niemandem wwerfen ist. Denn es unterscheiden sich die
Wortlaute und teilweise auch die Sinngehalte degdbeten ZivMediatG von jenen der RL 2008/52
derart erheblich, dass bei einer wiinschensweréschen und unmittelbaren Integrierung der beiden
Regelungen, zahlreiche Rechtsunklarheiten entstabranten. Aber auch ein eigenes Sondergesetz fur
grenziberschreitende Streitigkeiten verursacht abbtliche Nachteile, weil nicht nur eine
Rechtszersplitterung droht, sondern darlber hindas ohnehin unscharfe 6ffentliche Bild von
Mediation, sich zuséatzlich verklart. Um dies alteisverdeutlichen und um vielleicht gleichzeitigesin
tieferen Einblick als Basis fur moégliche kunftigefBrmen zu gewinnen, werden im folgenden die

Mdglichkeiten der Harmonisierung samt Problematittetaillierter analysiert.

2. Die Moglichkeiten der Harmonisierung

Integrierung in das ZivMediatG oder eigenes Bundssty nur fur grenziiberschreitende Mediation.

2.1. Integrierung der RL 2008/52 in das ZivMediatG

Einer der Vorteile dieses Weges ware die Starkwergogsherigen Errungenschaften, wie es auch das
derzeit geltende &sterreichische Regierungsprogravenangt’ Weiters kénnten anschlieRende
weitere Neuerungen, die sich auf die RL 2008/52zetyj konsequenter verwirklicht werden.
Demgegenuber wiirde eine Zersplitterung in zwei Migalisgesetze das Bild der Mediation noch

mehr verwassern sowie streitanfallige Rechtsfragemorrufen.

Wie gestaltet sich die Situation im Detail? DasMadiatG 2003 und die ZivMediat-AV 208%
erflllen auf den ersten Blick alle obligatorischausetzenden Vorschriften der RL 2008/52 zumindest

sinngemaR: die Definition von Mediatidhden Zugang zur Mediation fiir jedefndie Aus- und

8 So wird Viviane Reding, die in der EU-Kommissidir flas Ressort Justiz zustandig ist, folgend titjgch
fordere die Mitgliedstaaten auf, bei der raschenstlmung der EU-Vorschriften fir Mediation Ehrgeiz den
Tag zu legen: Das absolute Minimum ist die gutligiérung von grenzuberschreitenden Streitigkeif@och
warum sollen wir uns damit zufrieden geben? Warughesa wir nicht die gleichen MaflRnahmen auf
einzelstaatlicher Ebene vor? Letztendlich werdessali Vorschriften den Birgern, den Unternehmen, der
Gesellschaft und der Wirtschaft sowie der Rechtaand zu Gute kommen." (EU Empfehlung 1P/10/1060).

° B.12. Umsetzung der Mediations-Richtlinie: Ostich besitzt mit dem Zivilrechts-Mediations-Gesein
fortschrittliches und gut funktionierendes Gesé&ie Regelungen der Richtlinie missen in das ostdiszhe
System eingebettet werden, wobei die Errungensathales dsterreichischen Mediationswesens nichhgbdé
werden durfen.”

YBGBI. Il Nr. 47/2004.

! Artikel 3 Abs. a RL 2008/52, im § 1 ZivMediatG.
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Fortbildung®® sowie Vertraulichkelf und Verjahruny (zur Vollstreckbarkeit siehe unten Abschnitt
I.B.). Es konnten daher, vielleicht denkbar einfadldiglich klarstellende Vorschriften im
ZivMediatG genligen, welche das ZivMediatG samt ZpeidtAV, sinngemafd auf die zwingenden
Bestimmungen der RL 2008/52 anwendbar machtBas hatte zur Konsequenz, dass sich Nicht-
Osterreichische EU-Mediator/innen dann ebenfallsdim BMJ-Liste mit all ihren Erfordernissen
einzutragen hétterd! Gleichzeitiy ware damit auch klar gestellt, dadke geingetragenen’,
osterreichischen Mediator/innen auch grenziibergehoke Streitigkeiten in Osterreich nach dem

ZivMediatG mediieren durften.

Dabei verblieben jedoch die schon bisher unklaresgeBenheiten im Bereich der Mediation
aulRerhalb des ZivMediatG und zwar bei der so gdaeanpgewerberechtlichen* und bei der
.berufsrechtlichen“ Mediation weiterhin (siehe umt2.1.1./2.) — eine potentielle Umsetzungslicke,
die zu einer Beméangelung seitens der EU fihrentedmrariber hinaus weichen die Begrifflichkeiten
der RL 2008/52 und des ZivMediatG bei ndherer Asmlgoch so erheblich von einander ab, dass mit
kraftigen Interpretationsproblemen insbesondere Istieitigen Auseinandersetzungen nach

gescheiterten Mediationen zu rechnen ware (siehBeibpiel unten 2.4.).

2.1.1. Die gewerberechtliche Mediation

Mediator/innen, die nicht gemaR ZivMediatG einggéra sind:® diirfen und durften durchaus schon
immer nach der GewO tatig werden. Ganz abgesehen mdglichen verfassungsrechtlichen
Problemert® kommen nach herrschender Auffassung fiir die gesvedhtliche Mediation die
sreglementierten* Gewerbe der Lebens- und Sozialibewg (LSB) oder der Unternehmensberatung,
jeweils eingeschrankt auf Mediation, in Betrachiir Eie LSB gilt, betreffend die zivilrechtliche
Zeugnisverweigerund, nicht das ZivMediatG, sondern lediglich die — datdindung méglich —
.-abgeschwéchte® Form des § 367 iVm § 119 Abs. 4 Gewnd des § 321 ZP® .Diese wiirde
eigentlich den Artikel 7 RL 2008/52, welcher auclr die ,abgeschwachte” Form der Vertraulichkeit

12 Artikel 3 Abs. b der RL 2008/52, im § 9 ZivMedia{Ealk/Koren 2005, S 101ff).

'* Artikel 4 Absatz 2 RL 2008/52, im § 10 ZivMediat@it der ZivMediat-AV.

4 Artikel 7 RL 2008/52, im § 18 ZivMediatG (Falk/Ken 2005, S 181ff und S 201ff).

!> Artikel 8 der RL 2008/52, im § 22 ZivMediatG.

16 Unterschiede im Wortlaut sind dabei unerheblicénrd die EU-Kommission erlaubt den Mitgliedsstaaten
bewusst die spezielle Ausgestaltung und Ausformutig der Vorgaben.

" Eine solche Eintragung fiir EU-Mediator/innen |ZitMediatG war bereits bisher, wenn auch formahtec
aufwendig, moglich und wurde des Ofteren vollzogen.

18 Der § 35 ZivMediatG nimmt eingetragene Mediatarén von der GewO aus (Falk/Koren S 252 ff).

¥ Nach Meinung einiger Autoren wurde aber mit deraNE&diatG eine ,Zwei-Klassen-Gesellschaft® in der
Mediation geschaffen, die sachlich nicht begrinded deshalb vielleicht verfassungswidrig sei, veéd den
Gleichheitsgrundsatz sowie das Grundrecht auf EBiteder Berufsausiibung verletze (Falk/Koren § 19Rz3.
und 9.6.4.).

2 Nicht gegeben ist ein strafrechtliches Entschlagtecht, dieses wird aber auch von der RL 2008i&t n
verlangt.

2L Auch im Falle von Co- und Team-Mediation von einagenen mit nicht-eingetragenen Mediator/innen,
kommt dieses — formal bisher ungeléste — Problem Ztagen (Falk/Koren § 18 Rz 1.21.).
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erfordert, vollstandig erfilleA?> Wahrend also die LSB noch tber eine nach der RL 2008/52
ausreichende, ,relative* Verschwiegenheitspflichterfugt, findet sich allerdings fir die

Unternehmensberatung keine ausdrickliche Versclentegtsbestimmung. Dadurch eréffnet sich
aber genau hier fir die Entsprechung nach der RI8/32 eine Lucke, die zu einer EU-Reklamation
fuhren konnte. Jedenfalls ware auf diesem Weg @iraulichkeit ebenfalls nicht eindeutig geregelt
und der diesbezlgliche Formalismus fir Anwendeetmrhinsichtlich freier Berufsausibung
bedenklich’*

Die Frage der erforderlichen Hemmungswirkung auf&feungsfristen gemaf Artikel 8 RL 2008/52,
ist einfacher zu beantworten. Denn nach der Reddtbpng tritt bei ,Ziel fihrenden® Verhandlungen,

wie sie auch etwa eine Mediation darstellt, beK&inbhnehin automatisch eine Ablaufhemmung ein.

2.1.2. Berufsrechtliche Mediation

Neben den ZivMediatG- und den GewO-Mediator/innberiiaulerdem noch diverse andere, nicht
der GewO unterliegenden Berufsgruppen die MediatioRahmen ihrer jeweiligen Berufsordnungen
aus® Die meisten verfiigen Uber einen Vertraulichkehissz und die Verjahrungsfrage entspricht
jener nach der GewO (siehe oben 2.1.1. letzter t&pdasterreichische Gerichte sind jedoch nicht an
auslandische Berufsrechte gebunden. Im Prozessialinem Osterreichischen Gericht, kdnnte daher
nach einer grenzuberschreitenden Mediation mit pid®veise einem/r italienischen
Lberufsrechtlichen* Anwalts-, Notariats- oder etwd/irtschaftstreuhand-Mediator/in, diesem/r
keinerlei Zeugnisverweigerungsrecht zustehen. &wigere beachtliche Licke zu den Erfordernissen
der RL 2008/52.

22 Arg. ,...sofern die Parteien nichts anderes véraian...

% Formal missten sich EU-Mediator/innen also entwetich der GewO einen (eingeschrénkten) LSB-
Gewerbeschein anmelden oder zur Vereinfachung dlenditdten den § 373a, Abs. 1 GewO heranziehén (se
Titel lautet auch passender Weise: ,Vorlbergehegmziberschreitend®ienstleistung im Rahmen der
Dienstleistungsfreiheit*). Damit ist es EU-Auslanifenen ausdriicklich gestattet, ,voriibergehend und
gelegentlich®, gewerbliche Tatigkeiten ,grenzubdrsitend” und ,..unter den gleichen Voraussetzungen wie
Inlander...“ in Osterreich auszutiben.

# Da es sich bei der Mediation, wie oben ausgefifrath § 94 GewO um ein ,reglementiertes* Gewerbe
handelt, ist § 373a, Abs. 4 GewO zu beachten. Deenstleister* hat demnach ,...dem Bundesminister f
Wirtschaft und Arbeit die erstmalige Aufnahme déitigkeit vorher schriftlich anzuzeigen und diesebel
Uber Einzelheiten zu einem Versicherungsschutz edegr anderen Art des individuellen oder kolle&tiv
Schutzes in Bezug auf die Berufshaftpflicht zu infeeren. Diese Anzeige ist einmal jahrlich zu eerey wenn
der Dienstleister beabsichtigt, wahrend des betneén Jahres voribergehend oder gelegentlich
Dienstleistungen zu erbringen...". Der Erstanzeigel einer weiteren jahrlichen Anzeige bei wesemdic
Anderungen, sind diverse, im Gesetz angefiihrte Bekue anzuschlieBen. Beispielsweise ist eine
»..Bescheinigung der zustéandigen Behérden oddle8tdariber, dass der Dienstleister in einem Nty oder
Vertragsstaat rechtméaRig zur Ausiibung der betréffierT atigkeiten niedergelassen ist..." der Anzeigedas
Ministerium hinzuzufiigen.

% Etwa Rechtsanwaltschaft, Notariat, SteuerberatumgWirtschaftstreuhand, Architektur und Ziviltedhatc.

7
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2.2. Verbleibende Problematiken und Licken

Bei allen oben aufgezeigten Moglichkeiten einerekiien Integrierung der RL 2008/52 in das
ZivMediatG, wirden jedoch weitere, erhebliche Peai auftreten. Es kdme etwa, ebenso wie beli
einem Sondergesetz (siehe dazu unten 2.7.), zumeirechtlichen ,Doppelregime” und zu
verworrenen Situationen in Einzelféllen. Dazu narleirzes Beispiel zur lllustration: Gemaf Artikel
3, Absatze a) erster Satz und b) der RL 2008/5%ezeichnet der Ausdruck:

a) ,Mediation“ ein strukturiertes Verfahren unabbi@nvon seiner Bezeichnung, in dem
zwei oder mehr Streitparteien mit Hilfe eines Medlia auf freiwilliger Basis selbst

versuchen, eine Vereinbarung tber die Beilegurey itreitigkeiten zu erzielen....”

.--(D) ,Mediator" eine dritte Person, die ersuchtreyi eine Mediation auf wirksame,
unparteiische und sachkundige Weise durchzufihueabhéangig von ihrer Bezeichnung
oder ihrem Beruf in dem betreffenden Mitgliedsstaad der Art und Weise, in der sie fir

die Durchfuihrung der Mediation benannt oder misdiebetraut wurde."

Der 8§ 1 ZivMediatG enthalt demgegeniber eine dietdé Legaldefinition durch eine ,Umschreibung
der Elemente der Tatigkeit, der Charakteristika dasdelnden Vermittlers (Mediator) sowie der

angewandten Technik bzw. Methode und seiner allgemeZielsetzung?

»8 1. (1) Mediation ist eine auf Freiwilligkeit détarteien beruhende Tatigkeit, bei der ein
fachlich ausgebildeter, neutraler Vermittler (Madrqa mit anerkannten Methoden die
Kommunikation zwischen den Parteien systematischdam Ziel fordert, eine von den

Parteien selbst verantwortete Lésung ihres Komfikiu erméglichen.”

Auf den ersten Blick sehr &hnlich zueinander, zeigieh jedoch bei ndherer Analyse betrachtliche
und relevante Unterschiede, wie beispielsweise: ut.\@irksame, unparteiische und sachkundige
Weise...”, gegenlber ,...fachlich ausgebildeter, ndetrd/ermittler (Mediator) mit anerkannten
Methoden...“. Wahrend ,unparteiisch* und ,neutral“ aoeinigermafRen als Synonym angesehen
werden kodnnten, ist dies bei ,auf ... sachkundige s&egegeniber ,fachlich ausgebildeter mit
anerkannten Methoden® nicht mehr so einfddbie beiden Begriffe bedeuten namlich sicher nicht

das Gleiché® Und selbst wenn auch diese Problematik gemeistértle, erhebt sich mit Artikel 2

*® Ferz/Filler 2003 § 1 Rz 2, S 26.

2" Zunachst ist namlich unklar, ob ,sachkundige Wetsedeutet, dass sich der/die Mediator/in inhditlialso
bei der Substanz des Konfliktes auszukennen haies.\ilirde eventuell sogar eine quasi-beraterisaile Rn

Sinne eines evaluativen Mediationsmodells implemeund eindeutig dem § 16 ZivMediatG entgegenstediem
eine Beratung in dem ,....Konflikt, auf den sich diedlation bezieht...” verbietet.

2 An sich scheint eine strengere Regelung der felodifi Kompetenz ja kein Problem zu sein, da dietkelrt
RL 2008/52 sogar fordert.
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(,Grenziuberschreitende Streitigkeiten®), Absatze2 BRL 2008/52 ein unmittelbar anschlielendes und
vernichtendes Hindernis:

»(2) Ungeachtet des Absatzes 1 ist eine grenziubestende Streitigkeit im Sinne der
Artikel 7 und 8 auch eine Streitigkeit, bei der Imagner Mediation zwischen den Parteien
ein Gerichts- oder ein Schiedsverfahren in einemesen Mitgliedstaat als demjenigen
eingeleitet wird, in dem die Parteien zu dem inahsl Buchstaben a, b oder ¢ genannten

Zeitpunkt ihren Wohnsitz oder gewdhnlichen Aufefithatten.”

Diese zwingende Schutzbestimmung zu Gunsten d&i@arregelt beispielsweise folgenden Fall:

Zwei Parteien filhren — nicht in Osterreich — einanzy gewohnliche, nationale
.Binnenmediation“ in ihrem Mitgliedstaat, mit eindort auf einer privaten Liste und mit
einer erforderlichen 30 Stunden Ausbildung regstein Mediatorin, durch. Danach wird
der Firmensitz einer Mediationspartei in ein andévitgliedsland, nehmen wir Osterreich,
verlegt und hier eine Klage in derselben Sache,daifsich die Mediation bezogen hat,
gegen den ehemaligen Mediationspartner eingebr@ehth den oben zitierten Artikel 2
Absatz 2 der RL 2008/52 wurde diese vorherige radienenmediation nun zu einer
.grenziberschreitenden®. Die Mediatorin wird jetts Zeugin gefuhrt und vorgeladen, sie
verweigert die Aussage unter Berufung auf Artikeléf RL. Dies wird bekampft mit den
Argumenten: es gelte allenfalls das ZivMediatG, raloie Mediatorin ware nicht
dementsprechend ,fachlich ausgebildet® gewesenprscbar nicht mit ,anerkannten
Methoden® und man kdénne deshalb von Haus aus wizheiner Mediation im Sinne dieses
Gesetzes sprechen. Die Osterreichische GewO oeéerfadls das auslandische Berufsrecht
kdmen fir das Gericht nicht in Betracht, weil diediation ja seinerzeit im Ausland

durchgefiuhrt wurde.

Abgesehen davon, wie kompliziert die obige Rechtgrfir das Gericht zu klaren ware, ware die
Wahrscheinlichkeit in diesem Fall doch sehr groBssddie (als solche dann nicht anerkannte)
Mediatorin als Zeugin aussagen miisste (was im Bbrauch umgekehrt fir eine/n dsterreichischen
Mediator/in im Ausland gelten wirde). Eine weiteeghebliche Licke wird mit diesem Beispiel
deutlich.

2.3. Zwischenresiimee
Ein erster Befund lautet daher, dass die oben bebemen Mdglichkeiten der Integrierung der RL

2008/52 in das ZivMediatG eine Fille von Interptietzsbedirftigkeiten und Licken aufrecht
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erhalten oder erzeugen wirde. Auslandische EU-Medianen hétten es Uberdies formal sehr
schwer, sich nach dem ZivMediatG eintragen zu lassker entsprechende Antrédge nach der GewO
zu stellen, der fehlende Vertraulichkeitsschutz dénternehmensberatung wirde ebenfalls
durchschlagen (siehe oben 2.1.1.) und ein Ostéiseites Gericht héatte die berufsrechtliche,
auslandische Verschwiegenheit tberhaupt nicht achien (siehe oben 2.1.2.). Der Formalismus
kame uberdies in Einzelfallen wohl einem faktischdarktausschluss nahe und wirde daher all die
oben vorgeschlagenen Lésungen wahrscheinlich athf@ghedenfalls aber unpopular machen und der
Mediation mehr schaden als niutzen. Im Folgendeh daher eine Harmonisierung uber ein

gesondertes Gesetz betrachtet werden.

2.4. Harmonisierung der RL 2008/52 Uber ein gesondes Bundesgesetz
Ein solches Bundesgesetz nur fur grenziberschdeitBireitigkeiten wirde neben den oben unter 2.2.
beschriebenen Problematiken voraussichtlich eden&h rechtliches ,Doppelregime” und somit

viele weitere Irritationen verursachen. Dazu folienBeispiel:

Ein dsterreichischer Hersteller liefert Bauteile ginen italienischen (und/oder deutschen,
oder ungarischen, franzdsischen etc.) und an eimdrenfalls Osterreichischen
Endproduzenten. Die Bauteile waren aufgrund deseeltMangels defekt, der
Osterreichische Lieferant lenkt nicht ein und beidellen klagen. Aufgrund einer
verbindlichen Mediationsklausel im Liefervertrag saujedoch zuvor eine Mediation in
Osterreich durchgefiihrt werden. Im Mediationsvagahmit dem italienischen Kunden
arbeitet eine italienische Mediatorin aus Suddtirdle nicht nach dem ZivMediatG
eingetragen ist, nach den Bestimmungen eines gegenddsterreichischen Gesetzes fur
grenziberschreitende Mediation. Im Mediationsvedalmit dem 6sterreichischen Kunden

arbeitet ein nach dem ZivMediatG ,eingetrageneteiggichischer Mediator.

Angenommen beide Mediationen wirden ergebnisloswin und beide Kunden wirden
gerichtlich klagen. In beiden Gerichtsverfahrenrid@&n sich nun, aus den unterschiedlichen
zugrunde liegenden Mediationsvorschriften, deutliohterschiedliche Konsequenzen,
betreffend beispielweise die Zeugenpflicht, diesteihemmung oder die Haftungsfragen
gegenluber dem/der Mediator/in, ergeben. Der odtbisehe Lieferant wirde eventuell,
trotz einer materiellrechtlich im Prinzip deckuniggcghen Rechtssache, zwei
unterschiedliche Verfahren, mit allen Varianten vB®chtsmittelentscheidungen etc.,
durchlaufen missen. Und dies, etwa im Falle eifierbeide Kunden gleich lautenden
Gerichtsstandsvereinbarung, sogar bei demselbeischfedas auch, samt Instanzenwegen,

zuséatzlich belastet wirde.
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Es ist leicht vorstellbar, wie verunsichernd didlesaauf die Klientel, die Anwaltschaft und das

Gericht wirken wirde. Mediator/innen hatten diesigdizh zuvor auch Uber diese komplizierende
Sachlage aufzuklaren, etc. Die inlandische ,Binnediation” laut ZivMediatG, und noch mehr laut

GewO, wiirde tendenziell implizit abgewertet werderjl diese ja in den Augen der Konsumenten
und der fachlichen Offentlichkeit, von der neueE-Regelung abweichen wiirde. Ausbildungen und
Informationen an die Offentlichkeit miissten diesentadschiede beriicksichtigen etc. (zur
Vollstreckbarkeit siehe unten 1.B.). Der Versuchegi Abstimmung der Begrifflichkeiten zwischen

ZivMediatG und RL 2008/52 kdnnte diese Problemeitgleicht etwas lindern (siehe unten 3.2.).

2.5. Zusammenfassung

Da jeder der oben aufgezeigten Losungswege ekdatdathteile beinhaltet, ist die Situation als ein
»hotwendiges”, da unvermeidliches Dilemma, fir ddmer niemandem Schuld zugewiesen werden
kann, zu bezeichnemlilemmata sind oftmals Inhalt von Mediationen umieressanterweise hat
gegenstandlich das Recht — und das entbehrt nioht gewissen Tragik-Komik — die Mediation
selbst in ein solches geflhrt. Dies verwundert abeiter nicht, denn das Rechtssystem, dessen
Ineffizienzen die Mediation erst ihre steile Entihicng verdankt, versucht nun wiederum die
Mediation in Recht zu fassen, was besonders intigdicthen Kontext herausfordert. Es ware das
Gleiche, wenn die allopathische Medizin versuctie,Homoopathie zu erklaren. Trotz allem kénnen

aber beide Systeme, zum Wohle der Menschen, défeidti neben- und miteinander funktionieren.

Welche Antwort auf das identifizierte Dilemma kéawielleicht die Mediationstheorie geben? Gemaf
der, Ubrigens aus der indischen Rechtslehre abgieleiund bei Entscheidungskonflikten gerne in der
Mediation eingesetzten _Tetralemma-Theofitétwa, wiirde, wie oben aufgezeigt, weder ,das Eine*
(ZivMediatG), noch ,das Andere* (Sondergesetz), hamicht ein ,Beides”, ndmlich RL 2008/52
integriert in das ZivMediatG, reibungslos funktieren. Zu prufen ware daher als Nachstes die vierte
Tetralemma-Stufe: ein ,Keines von Beiden“. Das Kénrielleicht in einer neuen Form einer
umfassenden gesetzlichen Regelung des Rechtes eftintddn, und zwar auf ebenfalls gednderter
Struktur- und Zustandigkeitsebene, geschehen. Didse passt ubrigens auch zur bekannten
Annahme, die generelle Zustandigkeit des BMJ wamizdest zweifelhaft® Mediation ist eine
typische ,Querschnittsmaterie* und sie sollte dabef eine breitere ministerielle Basis gestellt
werden, indem andere Ministerien noch starker odpen werden. Angelehnt an das Vorbild des
Psychologen- und des Psychotherapieges&tkésinte vielleicht eine engere Abstimmung mit dem
und/oder eine Verankerung beim Bundeskanzleramtlaégiewerden. Das BMJ hatte dabei jedoch

weiterhin und unbedingt die Schnittstellen zur geisnahen und gerichtsinternen Mediation zu

2 varga von Kibéd/Sparrer 2005.
30 Falk/Koren, S 30ff.
31 Kierein/Pritz/Sonneck, 1991 S 74f.
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verantworten. Erst anschlieBend waren das Rechiddration, unter besonderer Beriicksichtigung

der ZPO und das nationale System zu reformier@m(azu siehe unten IV.D.).

Eine derartige umfangreiche Reform wirde derzeibgh wegen der RL 2008/52-Zeitlimits viel zu
viel Zeit in Anspruch nehmen. Daher bietet sichanusenfassend, als wahrscheinlich einfachste und
pragmatischste Zwischenlésung zur Erfillung deruellen EU-Rechtspflicht an, lediglich
vorubergehend ein relativ einfach und ohne groefwand und Widerstand zu kreierendes, eigenes
Gesetz fur grenzuberschreitende Streitigkeiten ewwivklichen. Dieses folgt, mit Ausnahme der
Bestimmungen (ber die Verjahrung und Verschwiegériheelche dem ZivMediatG entsprechen
sollten, weitestgehend dem Wortlaut der zwingenBestimmungen der RL 2008/32Der damit
eingesparte Aufwand sollte jedoch unverzuglichismErarbeitung der oben erwahnten, umfassenden
und erweiterten Gesamtreform, eventuell unter Besigbtigung einiger in diesem Masterplan

aufgezeigten Vorschlage, investiert werden, um argplitterung zu vermeiden.

3. Optionen

Bundesgesetz Uber bestimmte Aspekte der grenziibelseitenden
Mediation in Zivil- und Handelssachen

Aufgrund der obigen Befunde ware, als vorlaufigeetgiangslosung und einstweiliger Kompromiss,
ein eigenes ,Bundesgesetz Uber bestimmte Aspektgreeziberschreitenden Mediation in Zivil- und

Handelssachen®. Dazu waren folgende zwei Variadégrkbar:

3.1.Das neue Bundesgesetz folgt weitestgehend dematoder zwingenden Bestimmungen der RL
2008/52 und konnte mindestens folgende, obligatorism zu setzenden Bestimmungen der RL
2008/52 enthalten:

a) Die Festlegung deAnwendungsbereichedieses Gesetzes, insbesondere gemal Artikel 1,
Abs. 2 der RL 2008/52, dipefinition von ,grenziberschreitenden Streitigkeiten* geman
Artikel 2, Abs. 1 der RL 2008/52 und d&xhutzbestimmungdes Artikels 2, Abs. 2 der RL
2008/52 sowie di®efinition des Wohnsitzedaut Artikel 2, Abs. 3 der RL 2008/52.

32 Der wohl eher sehr seltene Fall eines/r mindelifigiarten auslandischen Mediators/in, der/die niaennoch
das absolute Verschwiegenheitsrecht geniel3en kdmate dabei in Kauf zu nehmen.

3 Im Zeitpunkt der Drucklegung dieses Masterplanesie der Ministerialentwurf vom 29. September 2040
Stellungnahme verdffentlicht. Er enthalt tatsadhliein Sondergesetz beschrankt auf grenziibersatteite
Streitigkeiten. Siehe www.mastermediation.com/gationen.

12
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b) Die Begriffsbestimmungen gemald Artikel 3, Absatz a) und b) der RL 2008/8ik
Bestimmungen uber didertraulichkeit gemaf Artikel 7 der RL 2008/52 und eine Regelung
Uber die Bestimmungen betreffend Wierjahrung geman Artikel 8 der RL 2008/52, fiir die 8
22 ZivMediatG als Vorbild dienen kénnte.

¢) Hinsichtlich der,Vollstreckbarkeit® konnte ein Verweis auf die Moglichkeit des § 3ff NO

oder auf einen allfalligen neuen § 433a ZPO hinfiiggeverden (siehe unten Abschnitt B.).

3.2. Das neue Bundesgesetz folgt hinsichtlich der ab#ar 3.1. b) erwahnten Vorschriften tber die
Vertraulichkeit und derVerjahrung, weitestgehend deortlaut des ZivMediatG. Dies wére

aufgrund des Artikels 7 Abs. 2 zulassig und wirdereVereinheitlichung dienen.

B. Vollstreckbarkeit einer im Mediationsverfahren ezielten Vereinbarung

1. Gerichtlich und notariell beglaubigte Vollstecklarkeit

Gemal 8§ 1 Abs. 5 Exekutionsordnung sind vor ein@ritigéricht abgeschlossene Vergleiche, sowie
gemal 8§ 3 Notariatsordnung beglaubigte, sonstigergleiche, unter den erforderlichen
Voraussetzungen (8 7 Absatz 1 EO), fur vollstreckaerklaren. Nunmehr fordert die RL 2008/52
zwingend, dass ,....von den Parteien oder von eingePait ausdricklicher Zustimmung der anderen
beantragt werden kann, dass der Inhalt einer im idiedsverfahren erzielten schriftlichen
Vereinbarung vollstreckbar gemacht wird..." (Artikél Abs. 1). Und weiters: ,Der Inhalt der
Vereinbarung kann von einem Gericht oder einer merdeustandigen offentlichen Stelle durch ein
Urteil oder eine Entscheidung oder in einer 6fieh#n Urkunde nach dem Recht des Mitgliedstaates,
in dem der Antrag gestellt wurde, vollstreckbar geht werden.” (Artikel 6, Absatz 2). Gemali
Artikel 12, Absatz 1 RL 2008/52, hat diese Mitteifuan die Kommission bis 21. November 2010 zu

erfolgen.

2. Harmonisierung der RL 2008/52 bereits gegeben

Da, wie oben bereits erwahnt, Bestimmungen in @stdr vorhanden sind, die die Vollstreckbarkeit
regeln, wird im Folgenden geprift, ob die vorhamderBestimmungen nicht ohnehin bereits
ausreichen, die RL 2008/52 zu erfulldinn und Zweck der oben erwahnten Bestimmungen des
Artikel 6 RL 2008/52 ist es zunachst, dass die Mtalhsparteien, insbesondere in Bezug auf eine
Vereinbarung aus einer grenziberschreitenden Mexjaticher gehen kdnnen, dass die Vereinbarung

in dem Mitgliedsland, in dem die Mediation durchget wurde, dort auckollstreckbar gemacht
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werden kann3* Eine solche bestatigte Vollstreckbarkeit in eirditgliedsstaat wird dann Grundlage
dafiir sein, dass die Vereinbarung in anderen Miigtaaten vollstreckbar ware.Da die
Vollstreckbarkeit Gberhaupt nur dann zum Thema eerkhnn, wenn die Parteien, diese ausdriicklich
wollen, tritt bei den weitaus meisten innerstabtic Mediationen in Osterreich die Frage der

Vollstreckbarkeit daher meistens gar nicht Buf.

2.1. Potentielle Probleme im Verhaltnis zum ZivMedatG

Wie oben unter .A.3.6. vorgeschlagen soll fir gtdrerschreitende Mediationen durch nach dem
ZivMediatG eingetragene Mediator/innen, das ZivhNa@i gelten. Dadurch konnten sich bei einer
Offenlegung der Inhalte zum Zwecke einer Vollsttekeitsbestatigung, hinsichtlich der
Vertraulichkeit, allenfalls Probleme ergebe.17 Absatz 2 und 3 ZivMediatG enthélt jedoch eine
ausdrickliche Entbindung: ,Auf Verlangen der Pamehat der Mediator das Ergebnis der Mediation
sowie die zur Umsetzung erforderlichen Schritgehriftlich festzuhalten.* (8 17/2) sowie: ,Auf
Verlangen der Parteien hat er diesen eine Gleiclfisdbr Aufzeichnungen auszufolgen.” (§ 17/3). Es
ware demnach die Offenlegung des Ergebnisses delialitsn gegentiber den Parteien und deren

allfalligen Expert/innen gestattet (zu deren Vevgelgenheit sieche nachster Absatz).

Hinsichtlich der Grenzen dé¢ompetenzen des/der Mediators/irist es hochst wahrscheinlich, dass
in solchen Fallen der Vollstreckbarkeit ,Beratunggarf* gemaf § 16 Absatz 3 ZivMediatG gegeben
sein wiirde und daher beratende, ¥@rschwiegenheitverpflichtete Expert/innei hinzugezogen
werden miuissten. Oder der/die Mediator/in selbstewachlich dazu befugt, und alle betroffenen
Parteien stimmten, nach Beendigung der Mediatiemesn/inrem Tatigwerden zur Umsetzung®%u.
Dies umfasst die Erarbeitung einer Vollstreckbadezklarung, und es ergibt sich kein Problem der
Verschwiegenheit gegeniiber dem/der Notar/in oden @ericht® als fur die Vollstreckbarkeit
zustandige Stell& Die Problematik deiollstreckbarkeit in anderen Mitgliedsstaaten stellt sich

jedenfalls und unabhéngig davon, ob die Vollstreckeit in einer eigenen Bestimmung nur flr

3 Siehe dazu insbesondere die Erwagungsgriinde Nmd 21 zur RL 2008/52.

% Siehe Erwagungsgrund Nr. 20 zur RL 2008/52.

% S0 haben etwa Mediationsergebnisse in der Praeisschiedenste Ausformungsmoglichkeiten mit
unterschiedlichen Verbindlichkeitsformen, wie etweklarationen, Absichtserklarungen, Punktationen,
ausformulierte Vereinbarungen etc. (Falk/Koren &RE77.14).

3" Diesen gegeniiber ist der/die Mediator/in nicht\erschwiegenheit verpflichtet. (Falk/Koren § 18 Bz

*® §16 Absatz 1, ZivMediatG, letzter Satz.

% Es lasst sich vielleicht dariiber diskutieren, @mr nicht auch die Rechtsanwaltschaft, die alsetrdgr
Quellberuf bei der Ausiibung von Mediation mitwirktyr Entlastung von Notar und Gericht, aber auckeer
stérkeren Einbindung, zur Erteilung einer Vollskisarkeitsbescheinigung zumindest fiir Vereinbarungis
einer Mediation nach dem ZivMediatG entspringefiugewerden konnte.

“0De facto bestehen bereits jetzt folgende, sichdams Sinn der entsprechenden Vorschriften des Ziv&ié
ergebenden Ausnahmen von der Verschwiegenheit:dieefMediator/in oder die Klienten/innen haben
auszusagen: ob eine Mediation Uberhaupt durchgefiihd oder wurde; zu welchen Themen eine Mediation
durchgefiihrt wird oder wurde; zum Zeitpunkt des iBeg der Mediation; zum Zeitpunkt der Beendigung de
Mediation; sowie zu sonstigen Fragen, die fir dieumeilung des Eintritts einer Fristenhemmung von
Bedeutung sind (Falk/Koren, § 18, Rz. 1.19).
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grenziberschreitende Mediationen oder innerhalb allgemeinen Rechtsordnung geregelt wird.
Letztlich ist die entsprechende Formulierung deflsti@ckbarkeitserklarung eine Expert/innenfrage

(siehe auch voriger Absatz).

Im Ergebnis spricht daher alles dafur, dass auvetvdilstreckbarkeit fur grenziiberschreitende, dieic
wie jene fur innerstaatliche Mediationsvereinbaemdpehandelt und tber die NO geregelt werden
kann. Die Absatze 2 und 3 des Artikels 6 RL 2008tahdeln wahlweise von ,...Gerichtexler
sonstigen offentlichen Stellen...”, daher gentgthlwdie bisherige Moglichkeit der notariellen
Beglaubigung laut 8 1 NO. Eine andere Frage istdiEsbezigliche Kostenfaktor. Allenfalls kdnnte,
wenn (kunftig) etwa auch das Gericht die Vollstiemikeit beglaubigen konnen sollte, ein 8 433a

ZPO erganzt werden (siehe unten 3.2.), wodurctKdstenfaktor minimiert werden kénnte.

3. Optionen
3.1. Das oben unter .A.3. vorgeschlageeeie Bundesgesetenthalt hinsichtlich der Vollstreckung
einenVerweis aufden § 3ff NO beziehungsweise auf eineruen 8§ 433a ZP((siehe dazu gleich

unten).

3.2. Allenfalls konntedem 8§ 433 ZPO ein 8 433a hinzugefugiverden, der sinngemaf3, und
selbstverstandlich unter den Ublichen Vorausseenmgemal 8 7 Absatz 1 EO, wie folgt lauten

kénnte:
,Eine im Rahmen eines Mediationsverfahrens erzieltschriftliche Vereinbarung ist auf Antrag

samtlicher Parteien und ohne vorhergehende mindliah Verhandlung und ohne Einvernahme

der Parteien vollstreckbar zu machen.”

15



Vorstudie Masterplan Mediation - 12. Oktober 2010 Gerhard Falk — Alpen-Adria Universiklagenfurt

[I. Freiwillige Harmonisierungen mit der Richtlinie 2008/52

A. Aufforderung zur Teilnahme an einer Informationssitzung

Diese Bestimmung konnte vielleicht als eine derteersaller moglichen, aus der RL 2008/52
stammenden und freiwillig zu harmonisierenden Basiingen, in die dsterreichische Rechtsordnung
(ZPO) Gbernommen werden. Sie wére ein wirklich pteb Mittel fiir einen vorsichtigen Einstieg zur
gerichtsinternen oder gerichtsnahen Mediation ésadwru unten 11.C.). Weiters ware ihre Einfihrung
organisatorisch sowie legislativ mit denkbar geeimgAufwand verbunden und sie kdnnte auch

experimentell erprobt werden (siehe unten ModejgitoV.).

1. Die derzeitige Situation

Seit 2004 enthalt § 204 ZPO derpflichtungdes Gerichtes, und zwar grundsatzlich in jeders@ha
des Verfahrens, auf die Méglichkeit auRergerichélic Konfliktlésung ,hinzuweisen** AuRer in
bestimmten Féllen der vorprozessualen Medi&timerden die Streitparteien ansonsten generell durch
das Gesetz nicht aufgefordert, eine Mediation zisuehen bzw. diese auch nur in Erwégung zu
ziehen. Die Gerichte haben uberdies nicht die Rflidariiber zu befinden, ob und wie die Parteien zu
einer Mediation als Konfliktlésung verwiesen werdssllen (siehe dazu auch weiter unten I11.C.).
Nunmehr enthalt Artikel 5 RL 2008/52 (,Inanspruchmee der Mediation“), 2. Satz die ,Kann“-

Bestimmung:

.Das Gerichtkanndie Parteien auch auffordern, an einer Informatienanstaltung tber die
Nutzung der Mediation teilzunehmen, wenn solcheawstaltungen durchgefihrt werden

und leicht zugénglich sind.”

Internationale Erfahrungen (England und WalesNi@slerlande, Deutschlarfd Slowenien, Kroatien,

Norwegen, Finnland etc.) zeigen jedenfalls, dassspeechende, und mdglichst frihzeitige
Interventionen durch Gerichte Mediationen und Sthilingen férdern. Die allgemeine Erkenntnis
dabei ist, dass dadurch Zeit und Geld eingespavteshdohere Qualitat und Haltbarkeit der durch

Mediation erarbeiteten Vereinbarungen erzeugt wekaan.

2. Umsetzung der Mal3nahme
Die oben genannten Bestimmungen des Artikels 5 818562, 2. Satz kdnnten, als einer der ersten
Schritte, in absehbarer Zeit in die ZPO aufgenommerden. Freilich ware idealer Weise in diesem

Zuge noch ein umfassendes System in der Praxis guoben (siehe unten V.).

*L Falk/Koren, S. 264ff.
2 zum Beispiel im Nachbarschaftsrecht, Behindertinpbtellungsgesetz, Lehrlingsgesetz.
3 Greger 2007.
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.Informationsveranstaltungen“ Uber auf3ergerichdicfgerichtsnahe) Mediation, veranstaltet von
Mediationsorganisationen, waren aber dennoch lsejeizt machbar. Zweck dieser mdglichst im
frihzeitigen Prozessstadium durch zu fuhrenden ngadtungen ware es, die Streitparteien Uber die
Vorteile einer Mediation eingehend zu informiereinye Bereitschaft und ihren Willen zu
Vergleichsverhandlungen und Kompromissen zu pruiéor- und Nachteile einer Mediation zu
diskutieren und vor allem, vielleicht den/die Madran und die Mediationsumgebung personlich zu
erleben. Die Miteinbeziehung der GerichtspersoneRichierschaft, Rechtspfleger/innen,
Rechtsanwaltschaft) in dieses Informationssystemewiichtig, da es sie dazu anhdlt, sich mit
Mediation noch ndher zu befassen und das Vertrauele Mediation zu starken. Es spricht auch

nichts dagegen, dass eine ,Info-Veranstaltung* egitiriner Streitvernandlung durchgefiihrt vifrd.

3. Optionen
3.1. Abanderung der Bestimmungen lber den Vergl@@b4, 2. Satz ZPO):

Das Gericht hat, wenn dies zweckmaRig erscheint, eliParteien aufzufordern, falls
Informationsveranstaltungen Uber Mediation durchgefihrt werden und diese leicht

zugéanglich sind, an solchen Veranstaltungen teilz@hmen.
3.2. Erganzung der Bestimmungen Uber die vorbemditd agsatzung (8 258 ZPO):

Das Gericht hat, wenn dies zweckmalig erscheint, eliParteien aufzufordern, falls
Informationsveranstaltungen Uber Mediation durchgefihrt werden und diese leicht

zugéanglich sind, an solchen Veranstaltungen teilz@hmen.

B. Verpflichtende ,Vorprozessuale“ Mediation

Die folgende Mdoglichkeit ware einer der weiterenchtigen und notwendigen ersten Schritte einer

belastungsfreien Integrierung von Mediation in 4RO vor der Schnittstelle zum Zivilprozess.

1. Die derzeitige Situation
Neben Osterreich haben viele EU-Mitgliedstaaten eiteer Bereiche mit verpflichtender,
vorprozessualerMediation eingefuhrt, wie zB Polen und Malta in niEenangelegenheiten,

Norwegen in allen Zivil- und Familienfallen. Slowen hat vor kurzem ein neues Mediationsgesetz

*So genannte ,stand by mediation* (Trossen)
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erhalten, das die Mdglichkeit bietet, ebenfallspli@htende, vorprozessuale Mediation einzuftihren.
Solche Bestimmungen koénnen in Osterreich auf Gegaim Beispiel im Nachbarschaftsrecht,
Behindertengleichstellungsgesetz, Berufsausbildyeggtz), auf Vertrag (,Mediationsklausel”) oder

auf Verpflichtungserklarung (siehe unten 3.2.) beru

Die ZPO stellt jedoch gegeniiber den Parteien digeRoder Nichteinhaltung einer vertraglichen oder
gesetzlichen Vorschrift, eine Mediation verpfliame durchzufiihren, bevor dem Gericht eine
Zivilklage uberreicht wird, nicht klar. Zweck eineentsprechenden ZPO-Bestimmung ware es,
gegenwartige und wahrscheinliche zukinftige Entlvicgen in Richtung verpflichtende,
vorprozessuale Mediation zu fordern, wann und wes djeeignet erscheint, und damit auch dem
Gericht Rechtssicherheit zu vermittéin/ertragspartner sollten von vornherein méglichsr kind
eindeutig wissen, dass eine vertraglich vereinddediationsklausel auch vom Gericht entsprechend
beachtet werden wird. Dafir empfiehlt sich einedmung der ZPO und dazu korrespondierende
Maflnahmen (wie beispielsweise ,Musterklauseln“)yisoeine Flankierung in anderen Regelungen,

wie weiter unten dargestellt.

2. Moglichkeiten aus der RL 2008/52
Aus Artikel 5 Absatz 2 der RL 2008/52 ist zu scRke, dass die EU prinzipiell verpflichtende

Mediation befurwortet, solange der Zugang zum Geésgystem dadurch nicht verwehrt wird:

,Diese Richtlinie lasst nationale Rechtsvorschnfteunberthrt, nach denen die
Inanspruchnahme der Mediation, vor oder nach Himgi eines Gerichtsverfahrens,
verpflichtend oder mit Anreizen oder Sanktionen bumden ist, sofern diese
Rechtsvorschriften die Parteien nicht daran hindalr Recht auf Zugang zum

Gerichtssystem wahrzunehmen.*
Aus dem Wortlaut ist weiters zu entnehmen, daspfleitende Mediation verschiedene Zugange
kennt (,Anreize" oder ,Sanktionen*). D&taat selbst konnte diesbezliglielts Vorbild dienen (siehe
gleich unten 3.2. und 3.3.).

3. Optionen

3.1. Verankerung in der ZPO.Ein neuer Paragraf ware in die ZPO einzuflgenjrdetwa lauten

kdonnte wie folgt (wo genau, muss noch festgelegtie, siehe dazu auch oben 1.2.4.):

> Siehe auch als Beispiel den Artikel 16 Abs. 2 Slesvenischen Mediationsgesetzes.
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Das Gericht soll eine Klage von Amts wegen als veiitht zurlickweisen, wenn die
Partei gesetzliche oder vertragliche Bestimmungen iree Konfliktlosung durch

Mediation zu versuchen bevor ein Prozess bei Geritbtattfindet, nicht einhalt.

3.2. Der Staat als Klager oder Beklagter — offentthes Mediations-VersprechenPassend zu
diesem Kapitel und verstarkend fur die Breitenwnggukonnten zusatzlich zum obigen Punkt 3.1.,
fur gerichtliche Verfahren betreffend Belange ddaafes oder von Gebietskorperschaften (zB
Amtshaftung) oder fiur staatsnahe Betriebe korredippende Bestimmungen eingefihrt werden.
Diese konnten die Pflicht des Staates in Form euersprechens festlegen, an einer vorprozessualen
oder einer wahrend eines laufenden Gerichtsvenighbeantragten Mediation, in allen Zivil- und
Wirtschaftsverfahren, jedenfalls dann teilzunehmeenn der/die Gegner/in seine/ihre Zustimmung
zu einer freiwilligen Teilnahme an einer solchendid¢ion gibt. Die Finanzprokuratur vollzog bereits
2008 einen bedeutenden Schritt in diese RichtbiAgs Alternative oder Erganzung zu obiger Option,
konnte der Osterreichische Staat ein allgemeiniggdtoffentliches Mediations-Versprechen
einfihren. Damit kdnnte der Staat sich offentlicdzul bekennen, fir jeden Fall eine Mediation zu
beantragen, wenn der Staat eine der beiden Stteiga ist, wobei die Umstande des Falles in
Betracht zu ziehen wéren. Die Kosten solcher Matdian (desgleichen siehe unten 3.3.) kénnten

offentlich getragen werden, unabhéngig vom ErgeBnis

3.3. Das offentliche Dienstrecht und das Dienstrettiiir staatsnahe Betrieb&® kénnten insofern
abgeéndert werden, als dass die Teilnahme dese§Betriebes an einer vorprozessualen Mediation
verpflichtend wére. Dies dann, wenn es sich umrekenflikt zwischen einem/r Staatsbediensteten
und dem Staat als Arbeitgeber handelt, und wenidelieArbeitnehmer/in ihre/seine Zustimmung zu

einer aul3ergerichtlichen Mediation gibt.

3.4. Das Konsumentenschutzrechkdnnte bei offentlichen oder privaten GrofRunternemrdurch

Mediation oder ,Hybrid“-Verfahren zwischen Mediatiaind anschlieRendem Schlichtungsverfahren
bei Scheitern der Mediation, verbessert werden. De&&nahme von Konsument/innen kdnnte
kostenfrei und freiwillig erfolgen. Die Teilnahmeerd beklagten Partei (Unternehmen) waére
verpflichtend, wenn eine solche Firma in ihren eathginen Geschéaftsbedingungen eine
verpflichtende, vorprozessuale Mediation vorsi&idie Mediationskosten wéren in einem solchen

Fall durch die beklagte Partei (Unternehmen) zgetina unabhéngig vom Ergebnis.

“ Siehe § 2 Absatz 1, Ziffer 1, Finanzprokuratur¢ese dem Mediation bereits erwéhnt wird.

“" Der gleiche Ansatz wurde in GroRbritannien bei Biexfiihrung der Zivilrechtsreform im Jahre 1999L-erd
Woolf's Reform" — gewahit.

8 Gemeint sind damit alle maoglichen o6ffentlichen @nigationen wie Korperschaften, Kammern,
Sozialversicherungen, Universitaten etc.

9 Hochinteressant in diesen Zusammenhangen sind aecdeste Tendenzen. So bietet etwa die der
Rechtsschutzversicherung D.A.S. Mediation an f&t &dle versicherten Lebensbereiche und ohne sifaishe
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C. Angeordnete Mediation - Unterbrechung

Angeordnete Mediation ist ein besonders heiklesit€hpwerden hierbei doch einerseits hdchste
Werte der Mediation wie ,Freiwilligkeit® und ,Selbi®estimmung* und andererseits die
Voraussetzungen richterlicher Arbeit sowie Grundteaer Parteien berlhrt. In der internationalen
Diskussion wird aber jedenfalls darauf hingewiesdass gerade Parteien, die eine angeordnete
Mediation erfolgreich durchlaufen haben, besongmsitive Bewertungen abgeben und dass die
Erfolgsquote unter Umstanden beinahe jene von iltgjwdurchgefihrten Mediationen erreicht
(zwischen 60 und 70%). Auch die Richterschaft zsighh weitgehend zufrieden mit den Erfahrungen,
wichtig seien jedoch entsprechende Rahmenbedingufsighe dazu unten). Im Zusammenhang mit
der Freiwilligkeit darf vielleicht auch nicht Ubefgen werden, dass sich die beklagte Partei von
vorneherein zumeist ohnehin auch nicht freiwillig Gerichtsverfahren befindet. Denn wenn sie sich
auf dieses nicht einlasst, bekommt die klagendeePaekanntlich fast automatisch Recht. Das
Grundrecht auf richterliches Gehdr wird durch Handlsoptionen gewahrt. Wie gleich unten zu sehen
sein wird, zeigen sich zum Thema dieses Kapitetshtnnur ,Schwarz oder WeilR®, sondern

verschiedenste Zwischenttne, auf die sich zun&aiticht ein genauerer, unbefangener Blick lohnt.

1. Die derzeitige Situation

Osterreichische Gerichte besitzen keine Ermachtigydiscretionary power”), eine Mediation auf
eigene Initiative und nach ihrem Ermessen anzuordndem sie die Umsténde des Falles in Betracht
ziehen. Die derzeitige Praxis der gerichtlichen Ehlung von Mediation basiert, ausgenommen aus
der sich aus § 204 ZPO 2. Satz ergebenden Hiniefgphach richterlichem Ermessen (siehe oben
II.LA.1.), eher auf freiwilliger und informeller Biss Sie wird von zahlreichen Richter/innen gepfioge
Von manchen aber auch nicht, vielleicht gerade wdiksbeziglich noch keine formalen
Verfahrensregelungen vorliegen, obwohl dies beréits Regierungsiibereinkommen zur XII.
Legislaturperiode verlangt wurd®GemaR Artikel 5 RL 2008/52 sind die Mitgliedstaberechtigt,
Regelungen zu erlassen, nach denen die Inanspiutienaler Mediation zwingend oder mit
Sanktionen bzw. Anreizen verbunden ist. Nach demBERkagungsgrund Nr. 14 darf die zwingende
Teilnahme an einer Mediation allerdings nicht saweichen, dass damit den Parteien der Zugang
zum Gerichtssystem verwehrt wird. Die Gerichte smath Art. 5 RL 2008/52 befugt, sowohl
gerichtsinterne (in Deutschland auch richterlich®lediation genannt) als auch ,gerichtsnah®
organisierte Mediation anzuordnen. Um dieses hédiklema naher auszuleuchten, findet sich folgend
zur Orientierung eine Ubersicht iiber verschiedememrichterlicher Anordnung von Mediation

(erganzend ware auch die Unterbrechung des Garrdaissses zu regeln — siehe unten C.3.2.).

Risikoausschliusse. Die DEURAG schaltet Mediatioreit® in bestimmten Rechtsschutzfeldern zwingend vo
und die Versicherungspramien werden dadurch weskngjinstiger. Mediation per Telefon oder Internet
verbreiten sich, etc. Die Wirtschaftskammer férawierdings Mediation mit € 500.

*0 Regierungsprogramm der Osterreichischen Bundestegj fiir die XXIl. Gesetzgebungsperiode, Rubrik
»~Justiz®; ,Schaffung eines Berufsrechtes fur ,Géts-Mediatoren®.
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2. Die Moglichkeiten richterlicher Anordnung von Mediation

Die Anordnung kann zwingend (oder nicht-konsensgallp, sodass eine Zustimmung der Parteien
nicht erforderlich ist (,compulsory mediation®). @&d die Anordnung (diesen Falls eher
LJAufforderung”) kann freiwillig (oder konsensualkis, sodass alle Parteien der Teilnahme zuerst
zustimmen missen. Sie kann nach Ermessen, sodas&atecht (oder eine sonstige richterliche
Instanz) eine Konfliktlosung mittels Mediation volndagenkann oder fiir das Gericht obligatorisch
erfolgen, sodass es eine Mediation vorschlagerss (,mandatory mediation“). Unter gewissen
Umstanden verlangt die Gesetzgebung manchmal edrigehes Abwagen, ob Mediation angeordnet
werden soll. Die Anordnung kann weiters sowohl gdiorisch (fir das Gericht) als auch zwingend
(fur die Partei) sein. Sie kann sowohl nach Ermesas auch zwingend sein, wenn das Gericht
abzuwagen hat, ob Mediation als Konfliktlésung (oder ohne Zustimmung der Parteien) angeordnet
werden soll. Oder sie kann sowohl obligatorischaaish freiwillig sein, wenn eine Partei sich selbst
zur Teilnahme verpflichtet hat (wie im Falle eidediations-Versprechens durch den Staat wie oben
erlautert), eine Mediation aber nur mit Zustimmuiey anderen Partei erfolgen kann. Die Anordnung
kann weiters sowohl nach Ermessen als auch fregva#in. Manchmal basieren Anordnungen nach

Ermessen auf der Anwendung spezieller Kriterier. iDigende Tabelle zeigt die obigen Optionen:

ANORDNENDE/R PARTEIEN

FREIWILLIGE TEILNAHME

ANORDNUNG NACH ERMESSEN p- Parteien kénnen der Anordnung zustimmen

Anordnende/rkann die Parteien zur Mediatio ZWINGENDE TEILNAHME

auffordern
Zustimmung der Parteien ist nicht notig

FREIWILLIGE TEILNAHME

CELISATORISCRES ERWACEY - Parteien kbnnen der Anordnung zustimmen

Anordnende/rmuss erwagendie Parteien au ZWINGENDE TEILNAHME

Mediation zu verweisen
Zustimmung der Parteien ist nicht n6tig

FREIWILLIGE TEILNAHME

OBLIGATORISCHE ANORDNUNG b Parteien kénnen der Anordnung zustimmen

Anordnende/rmussdie Parteien zur Mediatio ZWINGENDE TEILNAHME

auffordern
Zustimmung der Parteien ist nicht notig
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2.2. Freiwillige versus zwingende Mediation

Im Hinblick auf freiwillige versus zwingende Mediation im Gerichtsbereich kénnte \egw
angenommen werden, dass sich zwar weniger Strgiparfir die freiwillige Mediation entscheiden,
aber ein groRerer Prozentsatz davon zu einer Lodurdet. Wenn Parteien in freiwilligen
Mediationsprogrammen durch das Gericht zu einer idMieth quasi gedrangt werden sowie wenn
finanzielle Anreize gegeben sind, das Programm@#schts anzuwenden, werden sie es eher tun. Im
Durchschnitt des anglo-amerikanischen und des hkentalen Systems betragt die Befolgungsrate
zwischen 10 und 35% aller Féalle bei denen eine @kd#rung zu freiwilligen Mediationsprogrammen
versucht wurde. Die Erfolgsquote bei einer Teilnahioetragt dann hier durchschnittlich mehr als

70%>* Das sind somit rund héchstens ca. 15% aller zutidien aufgeforderten Falle.

In obligatorischen Mediationsprogrammen jedoch,denen die Interessen und Bedurfnisse der
Parteien bereits in Betracht gezogen werden, béaerGericht eine Mediation zwingend anordnet,
I6sen die Parteien ihre Konflikte mit einer Erfolgte von bis zu 60% aller angeordneten Verfahren,
also das Vierfache von freiwilligen Programmen. eEimler Erkenntnisse aus gerichtlichen
Mediationsprogrammen ist es, dass Gerichte mitwilliger Teilnahme (,opt-in“ voluntary referral
process), weit weniger Falle hatten, als bei Vaipfling des Gerichtes zur Anordnung einer
zwingenden Mediation, aber mit der Mdglichkeit fie Parteien jederzeit abzubrechen (,OPT-OUT"
mandatory referral process). Im Fall der zwingenhfdiation blieben in mindestens die Halfte bis
zu zwei Dritteln der angeordneten Falle im Progranme ,OPT-OUT" Variante bei zwingender
Mediation bedeutet, dass die Parteien zwar an aiestreiner Mediationssitzung teilnehmen missen,
aus dieser jedoch jederzeit, aber allenfalls mist&ofolgen (dazu siehe weiter unten), wieder
aussteigen konnen. Hierdurch bleiben die PrinzigemFreiwilligkeit und Selbstbestimmung gewahrt
und die Parteien haben den/die Mediator/in zuminé@smal personlich wahrgenommgnGanz
allgemein zu beobachten ist bei derartigen Programauch das signifikante Ansteigen der normalen

Vergleichsrate um mehr als 10% der Vergleichsréamatiicher sonstiger Félle an den Gerichtén.

*1 Bei einem Modellversuch 2006 bis 2008 an bayrisc®ezialgerichten endeten von 121 zustande gekommen
Mediationen 97 mit einer schriftlichen Vereinbaruips entspricht einer Erfolgsquote von 80,2% ¢sidazu
Niedostadek 2010).

2 Mehr tber die internationale Forschung betreffdiedneuesten Entwicklungen in B. McAdoo, D. Stiemst
und N. Welsh 2007National Conference on Court ADFRAmerican Bar Association, Section on dispute
resolution annual meeting, April 26, 2007.

%3 Siehe Greger S 69.
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3. Optionen

Zum besseren Verstandnis des weiter unten (PubRts2ehenden Textvorschlags fur die ZPO:

» Die frihzeitige obligatorische Anordnung nach Ersegsdurch das Gericht soll, gegentber

einer richterlichen Entscheidung, zu Zeit- und kostrsparnis fihren.

» Den Streitparteien wird hierbeDPT-OUT" (Ausstieg jederzeit) erlaubt. Sie haben damit das
Recht, aus einer Mediationssitzung jederzeit adsigen. Kostenfolgen kdnnen allenfalls

moglich sein (dazu siehe unten I1.D.).

3.1.Im Zuge der Einrichtung eines Systems der gerielhtsn oder gerichtsinternen Mediation, wird
zur Erméachtigung folgendereuer Paragraphin der OsterreichischezPO vorgeschlagen. Seine
Stelle kann variieren, die 88 204 und 258 oderegiiener, neuer Abschnitt fir Mediation (siehe

unten 1V.D) bieten sich an:

Das Gericht kann, wenn dies zweckmalig erscheint,om Amts wegen und nach

Beratung mit den Parteien, eine Mediation anordnen.

3.2. Um die obige Regelung zu ergdnzen ware Werbrechungsgrund zum Zwecke einer
Mediation etwa im ZPO-Abschnitt 88 155ff oder ing@men, neuen Abschnitt fur Mediation (siehe

unten 1V.D) einzufthren.

D. Anreize oder Sanktionen als Motivation zur Teilmhme an Mediation

1. Die derzeitige Situation

Die ZPO erméchtigt das Gericht bisher nicht, Medratanzuordnen (siehe auch oben I.C.1.). Dem
entsprechend bestehen keine Vorschriften, die es @ericht erlauben, Parteien, welche die

Teilnahme an einer Mediation unangemessen ablehméin,Sanktionen zu belegen. Dies hat

bedeutende Auswirkungen auf die MediationsnachfrdgeEngland, Wales und Norwegen etwa

durfen Richter/innen in bestimmten Fallen entsodeiddass auch die obsiegende Partei die
Verfahrenskosten der unterlegenen Partei Gberneimnuess, wenn eine solche Partei die Anordnung
des Gerichts zur Mediation aus unangemessenen &rlalodlehnt oder wenn eine solche Partei an

einer Mediation in schlechtem Glauben teilnimmt.

23



Vorstudie Masterplan Mediation - 12. Oktober 2010 Gerhard Falk — Alpen-Adria Universiklagenfurt

2. Kostenfolgen fir die Verweigerung der Anordnungvon Mediation

Gemal Artikel 5 RL 2008/52 sind die Mitgliedstaabamechtigt, Regelungen zu erlassen, nach denen
die Inanspruchnahme der Mediation obligatorisclodsr mit Sanktionen bzw. Anreizen (siehe dazu
unten II.LA.) verbunden ist. Die unterlassene Beafoly der Anordnung einer Mediation (zu den
verschiedenen Varianten siehe oben 11.C.2.) kormd#ker zu Kostenfolgen fuhren, die der sich
widersetzenden Partei auferlegt werden. Das Gssé#te dem Gericht eine gewisse Ermessensfreiheit
geben, wenn es am Ende eines Prozesses zur Aondtelker Kosten kommt, so wie es etwa die CPR
(Civil Procedural Rules) in England und Wales erhiotgn. In diesen Landern gilt die allgemeine
Regel, dass die unterlegene Partei die Kosten logegenden Partei zu tragen hat. Das Gericht ist
jedoch in der Lage, unter Einbeziehung aller Unagamrinschliel3lich der Mitwirkung der Parteien,
etwas anderes festzulegen. ,Mitwirkung“ umfasst aglomdie Mitwirkung vor als auch wéahrend des
Verfahrens, und insbesondere das Ausmall, in demPditeien jeder wichtigen den Prozess

vorbereitenden Anordnung gefolgt sind.

Im Fall Halsey” legte das Berufungsgericht von England und Waildiges Richtlinien fest, wie mit
Kosten oder wichtigen BulRgeldern umgegangen wesd#nNach einem Urteil hat die unterlegene
Partei die Moglichkeit darzulegen, warum das Gerdie Kosten der obsiegenden Partei auferlegen
sollte. Dem wird nur entsprochen, wenn die obsidgeRartei tatséchlich unangemessen eine
Mediation ablehnte. Eine Partei, die sich derarigem®, eine Mediation als geeignetes Mittel in
Betracht zu ziehen oder welche die Verweisung zadistion durch das Gericht missachtet, riskiert
sehr wahrscheinlich die Kosteniibernahme auch beiie@bn. Wenn es keine Verweisung zur
Mediation gibt und Kostenumkehr beantragt wird, Iteoldas Gericht mehrere Faktoren
berticksichtigen, wie zum Beispiel den Umfang, m#@md andere Vergleichsmethoden versucht
wurden, ob die Kosten eines Mediationsverfahrensedniltnismalig hoch gewesen wéaren und ob
Mediation eine begriindete Aussicht auf Erfolg getriite. Unter diesen Gesichtspunkten ist davon

auszugehen, dass die meisten Félle fir eine Mediggeignet sind.

3. Option
Ein zukinftiger Paragraf der ZPO kdnnte etwa lauts#ine Stelle kann variieren oder ein eigener
Abschnitt fir Mediation (siehe oben 1.2.4.) biedieth an:

Wenn eine Partei die Teilnahme an einer Mediation nmbegriindet abgelehnt hat oder
eine Partei nicht gehdrig an einer Mediation teilgpommen hat, kann das Gericht

anordnen, dass die Partei die Prozesskosten der gegischen Parteien tibernimmt.

* Halsey gegen Milton Keynes NHS Trust, vom 11. RI204.
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ll. Ubereinstimmung mit sonstigen internationalen Mediationsstandards

A. Gerichtsinterne und gerichtsnahe Mediation - Fimnzierung

1. Die derzeitige Situation
Bis heute sind folgende internationale Regelungexiiglich der RL 2008/52 betreffend die Mediation

und mit Relevanz auch fir Osterreich, in Geltthg:

» Europarat-Empfehlung zur Familienmediation No.R) (B8

» Europarat-Empfehlung zur Mediation in Zivilangelegeiten Rec (2002)10;

* Mustergesetz der UNCITRAL zum Internationalen Winigftsschlichtungsverfahren mit der
Richtlinie zum Beschluss vom 28. Juni 2002;

e Grinbuch der EU-Kommission zu ADR in Zivil- und \i¢ichaftsrecht COM (2002) 196;

» Europaischer Verhaltenskodex fur Mediator/innen4200

* Europarat-CEPEJ-RICHTLINIEN fir eine bessere Anwerg der vorhandenen
Empfehlungen betreffend Familien- und Zivilmediat@007;

* EU-Kommission Empfehlung zur Inanspruchnahme vondisteon 1P/10/1060 vom 20.
August 2010

Die strategischen Ziele und kiinftigen gesetzlichtafdnahmen betreffend die Mediation sind jeweils
im Lichte dieser internationalen Regelungen zu dobtten. Der Spielraum zur Anwendung des
Osterreichischen Mediationsgesetzes ist verhaltifisgweit gesteckt (siehe oben I.A.) und erstreckt
sich gemal 8§ 1 Abs. 2 ZivMediatG auf die Zustaneiigk der ,ordentlichen Zivilgerichte*, womit es
der UNCITRAL-Richtlinie entspricht.

2. Empfohlene MalRnahmen

2.1. Generalklausel im ZivMediatG

Unabhangig vom Thema einer Gesamtreform des Zivdi€d{siehe oben I.A. und unten IV.D.), wére
dem § 1 ZivMediatG unter Beriicksichtigung des Aatgk3 der RL 2008/52, hinsichtlich kiinftiger
gerichtsinterner oder gerichtsnaher Mediation uad\zermeidung von Unklarheiten, eine klarende
Regelung im Sinne der UNCITRAL-Richtlinie hinzu %ilgen. Diese héatte zu besagen, dass das

ZivMediatG anzuwenden sei unabhangig davon, ob Miedi durchgefuhrt werde auf Basis einer

5 Fundstellen siehe unten Kapitel IX.

*® Der 2. Satz des Artikels 3 RL 2008/52 lautet ,@E38/erfahren kann von den Parteien eingeleitet wder
einem Gericht vorgeschlagen oder angeordnet werddar nach dem Recht eines Mitgliedstaates
vorgeschrieben sein. Es schlief3t die Mediation l&ichter/innen ein, der nicht fiir ein Gerichtsadren in der
betreffenden Streitsache zustandig ist.”
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Vereinbarung zwischen den Parteien, die vor odeh rder Einleitung eines Gerichtsverfahrens
getroffen wurde; auf Basis einer gesetzlichen Mefpung der Parteien; oder aufgrund einer
Anordnung durch ein Gericht oder eines Schiedslges; wenn nicht durch das Gesetz anderes
vorgeschrieben ist. Mit einer solchen Erganzungevsithon im Einleitungsparagraphen klargestellt,
dass das Gesetz beides regelt: die konventiorallgefgerichtliche / “ex-court®) und die gerichtsaah

bzw. die gerichtsinterne Mediatich.

Durch diese Klarstellungen wird auch eine eindeutigsrenzlinie gezogen zwischen
Vergleichsversuchen der/des erkennenden Richteusith tatsachlicher gerichtsinterner Mediation
durch eine/n Richter/in, der/die nicht fir ein @htsverfahren in der betreffenden Streitsache
zusténdig ist® Ob und inwiefern die berufsrechtlichen RegelungénAus- und Weiterbildung sowie

die Eintragung in der Liste etc. angewendet werbedarf freilich noch néherer Analyse.

Ungeachtet dessen entwickelt sich vor allem in Behland neuerdings das Modell der ,integrierten
Mediation?® Der/die erkennende Richter/in mediiert dabei ineeiArt ,Hybridverfahren®, indem

er/sie den mediativen Prozess in das Gerichtsverialntegriert. Die neuesten diesbeziiglichen
Erfahrungen zeigen, dass Richter/innen, die in &téxh geschult und erfahren sind, mit ,integrierter
Mediation“ erstens ihre Vergleichsquote betrachtlisteigern sowie, bei deren Scheitern, auch
wesentlich erfolgreichere Anordnungen vor allem wvgerichtsnaher Mediation initiieren. Eine

Investition, die sich wahrscheinlich bezahlt macht teilweiser Gegenstand eines Modellprojektes

sein kdnnte (siehe unten V.).

2.2. Offentliche Férdermittel

Fur die Entwicklung der Mediation ist es wichtigffemtliche Fordermittel fur Offentliche
Mediationsprogramme und fir private Mediationen iaodedurftiger Menschen, etwa durch
Verfahrenshilfe, zur Verfiigung zu stellen. Um kosteie oder kostengunstige Mediationsprogramme
zu fordern und die Annahmerate zu maximieren, esaliésetzlich sichergestellt werden, dass zur
Unterstutzung der Mediationsprogramme angemessat@m@tel des Staathaushalts bereitgestellt

werden. DieEuroparat-Empfehlung REC (2002) zur Mediation in Zivilangelegenheitantkt:

“Staaten sollten die Mdglichkeit in Betracht ziehagy@nzlich oder teilweise kostenfreie
Mediation oder Verfahrenshilfe fur Mediation vorgbseiben oder anzubieten, insbesondere

wenn die Interessen einer der beiden Parteien bemmnderen Schutzes bedirfen.”

" Siehe Artikel 2 Abs. 1 der Richtlinie und ArtikelAbs. 8 des UNCITRAL Mustergesetzes.

8 Der 3. Satz des Artikels 3 RL 2008/52 lautet ,Nieingeschlossen sind Bemithungen zur Streitbeilpges
angerufenen Gerichts oder Richters wahrend desl@svierfahrens tber die betreffende Streitsache.”

%9 Fundstellenhinweise von Arthur Trossen htip://www.in-mediation.eu/service/empfehlungen
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“Aus Grunden der Gleichstellung vor dem Gesetz deoh Zugang zum Gesetz, ist es flr
einige Schichten der Bevolkerung unzumutbar, anankziellen Grinden von diversen
Leistungen ausgeschlossen zu werden. Fur Menschiebegrenzten finanziellen Mitteln

sollten die Mitgliedstaaten Verfahrenshilfe fur Netnsverfahren in demselben Ausmafl

sicherstellen, wie dies fiir Gerichtsverfahren dal igt.“*°

“Mitgliedstaaten konnen von den NutznieRern und iédsn der Verfahrenshilfe vor dem
Erhalt von Verfahrenshilfe in einem Gerichtsver&hrverlangen, dass diese alternative

Konfliktidssungsmaglichkeiten, inklusive Mediatioim, Betracht ziehen®

Da erwartet wird, dass obligatorische und sonshiggliationsprogramme sinnvoller Weise kiinftig
zunehmen werden, sollte das Gesetz fur staatlictordgrte oder zumindest co-finanzierte
obligatorische Programme Sicherheit bieten. Dassejlit fir Mediationen, die aufgrund der
diskretiondren Gewalt des Gerichtes angeordnet emengirden. Um offentliche Forderung der
Mediationsprogramme durch das System der Verfahiémsgerichtsinterne Mediationsprogramme
oder kostenlose Gemeinschaftsprogramme sicherarstebollte das Gesetz festlegen, dass

gerichtsinterne Mediation kostenfrei flr die Stpaiteien sein soll, wenn:

» es die Regelungen zur Verfahrenshilfe so vorsetesr,
* Mediation zu verhaltnismaRig geringen Kosten mdgist;
» das anwendbare Gesetz die obligatorische Teilnamidediation verlangt; oder

» durch das Gericht gerichtsinterne oder gerichtsidsdiation angeordnet werden.

Finanzwirtschatftlich ist die Kostenfreiheit in deben dargelegten Fallen dadurch gerechtfertigs das
die Kosten in den Gerichtsgebihren beinhaltet sind weil erwartet werden kann, dass die

Gerichtsorganisation im Endeffekt entlastet une iQualitaten verbessert werden.

2.3. Kosten und Nutzen gerichtsinterner Mediation

Gerichtsinterne Mediation (neuerdings auch ,forecis“ oder richterliche” Mediation genannt)
waére ja nur ein Thema, wenn diese sich im Gesamtnd ,rentiert” (siehe zu den Nutzen-Kriterien
mehr unten V.1.). Wie (inter-)nationale Erfahrungeeigen, ist schon bei vollig freiwilliger
Aufforderung zur Mediation, wenn sie einmal befolgtd (das sind aber nur 10 bis 35% aller Félle)

von einer Verbleibrate von zumindest 50% und varereErfolgsquote bei den verbleibenden Fallen,

0 CEPEJ-Richtlinien fiir eine bessere Anwendung dehandenen Empfehlungen betreffend Familien- und
Zivilrechtsmediation Abs. 35.
®. CEPEJ-Richtlinien ibid. Abs. 48.

27



Vorstudie Masterplan Mediation - 12. Oktober 2010 Gerhard Falk — Alpen-Adria Universiklagenfurt

von den in der Mediation {blichen zumindest 70%zagsherf? Das hieRe also eine Erfolgsquote von

zumindest 15% aller Falle, die unverbindlich zuiif@me an einer Mediation aufgefordert wurden.

Diese Zahlen wurden auch bei einem zweijahrigen éleersuch mit fast 1.500 Verfahren in
Deutschland erreictit.Dazu kam noch, dass zunachst gescheiterte Venfabirge signifikant hohere
Vergleichsquote im nachfolgenden, wiederum streitiyerfahren aufwieséhund dass mehr als ein
Drittel der erzielten Einigungen (fast 37%) Uben dRrozessgegenstand weit hinausgehende Losungen
bewirkten. Auf diese Weise wurden zahlreiche weiter bereits anhangige oder noch im
vorprozessualen Stadium befindliche — Rechtsgikaitien gleich mit erledidf Die Vergleichsquote

bei den acht Modellgerichten stieg Uberdies galgerdein um fast 12%, das waren insgesamt fast
zusatzliche 1.000 Gerichtsfélle pro J&hr.

Beim Modell der zwingenden Anordnung, nach eingekeerobligatorischer Vorbearbeitung durch
geschulte Richter/innen und unter Zugrundelegumgsei,OPT-OUT Modells* (siehe auch oben
11.C.2.2.), kbnnte daher ganz vorsichtig geschaetden, dass eine Erfolgsquote von weit mehr als
40% aller angeordneten Mediationen, zuzlglich derobigen Absatz erwahnten Nebeneffekte
hoherer allgemeiner Vergleichsquoten, nachfolgegdsteigerter Vergleichserledigung und erhéhtem
Einigungsumfang, erzielt werden koénnte. Freilichsstén bei einem solchen Vergleich auch die
Nebenkosten der Mediation entgegengerechnet weEirige Stimmen vermuten dabei schon auch,
dass der effektive Gesamtaufwand richterlicher Agenfir Mediation den Aufwand fir einen
gleichartigen streitigen Prozess, unter Beriickgjohg aller Begleitumstande, moglicherweise
Ubersteigen konnte. Denn zu berechnen seien beWlddration zunachst die Vorbereitung und die
Verweisung zur gerichtsinternen Mediation durcherRichter/in, sodann die weitere Durchfiihrung
von gerichtsinterner Mediation durch eine/n andefichter-Mediator/in, die/der in der zugrunde
liegenden Streitsache nicht entscheidungsbefuge,wiérd dann, bei erfolgloser Mediation wiederum
die Ruckfuhrung der Streitsache. Einsparungen seigmer insbesondere in komplexeren und
Uberdurchschnittlich zeitraubenden Fallen nur wgtkl effizient, wenn die Mediation ganzlich
ausgelagert wirde (siehe gleich unten), idealersgv/euvor behandelt mit ,integrierter* Mediation
(oben I1.2.1. letzter Absatz).

2.4. Kosten und Nutzen gerichtsnaher Mediation
Etwas anders gestaltet sich die Berechnung beiclgeriaher Mediation, bei der externe

Mediator/innen einen gerichtsanhangigen Streittadlarbeiten. Hier hat zwar das Gericht den

%2 Ein osterreichisches Pilotprojekt ergab, dassrs88#8% aller Mediand/innen die Mediation weiterdefen
wirden (Ferz/Lison/Wohlfahrt 2005 S 62.

%3 Greger 2007 S 12ff.

% Greger 2007 S 30ff.

% Greger 2007 S 13.

% Greger 2007 S 69f.
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vorbereitenden Aufwand, der sich jedoch zumindesiiweise mit den ohnehin (blichen
Vergleichsbemihungen deckt, die Durchfiihrung derdigt®on und ein Grofdteil des gesamten
erforderlichen Aufwands jedoch werden ausgeladgegtbst wenn, wie gleich unten vorgeschlagen
(siehe auch weiter unten IV.B.), die gerichtsnahedidtion finanziell gestutzt wirde, kdnnte sich
unter dem Strich ein ansehnliches Plus an Aufwansigarungen ergeben. Die emotionalen und
sozialen Ersparnisse und Vorteile dabei gar nienéchnet. In den Niederlanden gibt es zum Beispiel
mittlerweile keine gerichtsinterne Mediation melaber ein erfolgreiches Modell, bei dem drei
Stunden einer Mediation vom Staat bezahlt werdeapbéangig davon, ob gerichtsnahe oder rein
private Mediation mit ,akkreditierten* Mediator/ien stattfindet. Selbst die Ubernahme der Kosten
durch den Staat — die Gerichtsgebuhren sind jaedidsalls bereits bezahlt — fur eine erste
Mediationssitzung bei gerichtsnahen Mediationen lwispielsweise 1,5 Stunden bei zwei Parteien (je
weitere Partei, eine halbe Stunde zusatzlich), wigidh vermutlich bei weitem rechnen und viel
gerichtsinternen Aufwand ersparen. Generell jedetMediation, mit Ausnahme von Bedurftigkeit,
keine Sozialleistung, sondern eine hochprofesdigitigkeit, die ihren Preis haben soll (sieheuda

auch Modellprojekt unten V.).

3. Optionen
1. Zur Erganzung von 8 1 ZivMediatG wird folgenédrsatz 3 vorgeschlagen:

Dieses Gesetz soll angewendet werden unabhangig vdem Grunde, aufgrund dessen
eine Mediation durchgefihrt wird, einschlieBlich de Vereinbarung zwischen den
Parteien, vor oder nachdem eine Streitverhandlung é&gonnen wurde, der durch das
Gesetz vorgeschriebenen Pflicht oder einer Verweiag oder eines Vorschlags eines
Gerichts, Schiedsgerichts oder einer sonstigen korafenten Einrichtung. Es schlief3t
die Mediation durch einen Richter ein, der nicht fir ein Gerichtsverfahren in der
betreffenden Streitsache zusténdig ist. Nicht eingehlossen sind Bemuihungen zur
Streitbeilegung des angerufenen Gerichts oder Ricats wahrend des

Gerichtsverfahrens Uber die betreffende Streitsache

2. Eine neue Bestimmung eventuell in die ZPO odaralerer Stelle ware einzuflgen:

Der Staat stellt den Parteien kostenfreie oder kosenhglnstige Mediation zur
Verfligung, jedenfalls wenn das Gesetz obligatorisehMediation vorschreibt, wenn
Mediation durch das Gericht angeordnet wurde oder venn die Interessen einer der

Parteien speziellen Schutz erfordern.
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B. Verfahrenshilfe fir Mediation und bedingte Verfahrenshilfe

1. Beschreibung der derzeitigen Situation

Die Verfahrenshilfe ist in den 88 63ff ZPO (fur d&gafrecht in 8 66 StPO) geregelt. Das Gesetz
nimmt keinerlei Bezug auf aul3ergerichtliche oderiodsinterne, einvernehmliche Konfliktlésung
oder Mediation. Das Gericht hat fur die Gewéahrung Verfahrenshilfe nicht in Betracht zu ziehen,
ob fur den gegebenen Rechtsfall Mediation empfollerden kdnnte und Antragsteller demzufolge
zu belehren. Andererseits praktizieren viele Langtedingte® Verfahrenshilfe (die Niederlande,
Polen, Belgien, Slowenien, Frankreich, Norwegen andere), wo der/die Antragsteller/in, der/die
prinzipiell Anspruch auf Verfahrenshilfe hat, olaitgrisch erst eine Mediation machen muss, wenn
die Gegenpartei ihre Zustimmung erteilt. In Ostetrewird derzeit eine solche Politik nicht

praktiziert.

2. Bedingte Verfahrenshilfe

Unter Bezugnahme auf internationale Forschung ungpf&hlungen betreffend das Verhaltnis
zwischen Verfahrenshilfe und Mediatfékénnten die Bestimmungen des 6sterreichischentRech
Verfahrenshilfe derart ergédnzt werden, dass beglingerfahrenshilfe jedem Antragsteller in
zivilrechtlichen Angelegenheiten zur Verfligung stehsollte, indem man die Antragsteller dazu
anhalt, vor der Einschaltung des Gerichts eine Wdlifsung durch Mediation bei privaten Anbietern

zu versuchen, aulRer die Gegenpartei lehnt einbeolglediationsanordnung ab.

3. Optionen
Die Regelungen zur Verfahrenshilfe in der ZPO, imn8 des folgenden Entwurfs, waren zu

erganzen:

Wenn der Antragsteller der Verfahrenshilfe die Bedngungen fir eine solche Hilfe
erflllt, kann das zustandige Gericht, wenn angemesen, auf eigene Initiative und nach
Beratung mit dem Antragsteller, den Antragsteller aif eine Mediation verweisen,

wenn die Gegenpartei sich zur Teilnahme an der Medtion bereit erklart.

7 Siehe zum Beispiel die CEPEJ-Richtlinien fiir elmessere Anwendung der vorhandenen Empfehlungen
betreffend Familien- und Zivilmediation, 2007 CER&I-MED Abs. 48 und Europarat-Empfehlung zur
Familienmediation No.R (98).
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IV. Andere gesetzliche und regulative Moglichkeiten

A. Erméchtigung der Gerichte, nationale Koordination und Weiteres

Dieses Kapitel mag mdglicherweise der wesentlictleliBsel sein zur Aquivalenz der Gewichtung
von konfrontativem und kooperativem Gerichtsvergahiund zur Verkleinerung der manchmal zutage
tretenden Kluft zwischen beiden Weltanschauungem.digser Stelle soll aber noch einmal betont
werden, dass Mediation immer nur als Ergénzungizene bestens funktionierenden Gerichts- und
Rechtssystem, als eine weitere erganzende Mdoglichie Konfliktlbsung verstanden werden kann

und niemals an dessen Stelle treten wird konnen.

1. Beschreibung der derzeitigen Situation
Der EU-Gesetzgeber geht prinzipiell davon aus, 8ediation auch im Gericht oder in dessen Nahe
angewendet wird. So heil3t es etwditikel 3 der RL 2008/52 (,,Begriffsbestimmungen*):

.Im Sinne dieser Richtlinie bezeichnet der Ausdrumk ,Mediation® ein strukturiertes
Verfahren ... Dieses Verfahren kann von den Parteirgeleitet oder von einem Gericht
vorgeschlagen oder angeordnet werden ... Es scldieMediation durch eine/n Richter/in
ein, der nicht fiir ein Gerichtsverfahren in derrgé¢nden Streitsache zustandig ist. Nicht
eingeschlossen sind Bemuhungen zur Streitbeiledaagngerufenen Gerichts wahrend des

Gerichtsverfahrens Uber die betreffende Streitsa¢he

Aus dieser Regelung ist unter anderem heraus a&n,letass nach EU-Recht auch Richter/innen
Mediationen durchfihren durfen, dass diese Gerglgdiator/innen in spezielle Regelungen
eingebettet sind, sie auch nicht fur die betreféeBtteitsache zustandig sein dirfen und dass gensti
.Bemihungen zur Streitbeilegung” (etwa Vergleichisuehe) eben nicht als Mediation im rechtlichen
Sinne zu bezeichnen sind. Osterreich konnte alsn Wéeg der Niederlande, GroRbritanniens,
Norwegens, Sloweniens, Kroatiens, Australienswiige Deutschlands oder den USA und vieler
weiterer Lander folgen, wo Mediation bereits eimdnoingsgemale Funktion bei Gericht oder in
dessen nahem Umfeld geworden ist. Wichtige FaktdeenSystems zur Anordnung einer Mediation

sind es, ob eine Anordnung:

e automatisch in Form einer zwingenden vor-prozessullediation erfolgt, ob sie
» gesetzlich vorgeschrieben ist, ob
» eine Mediation vor oder wahrend des Rechtsstratsaglich durch die Parteien vereinbart

wurde, oder ob eine Mediation
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e durch Einzelfall-Beurteilung (,case-by-case-scregtli angeordnet wurde. Die Einzelfall-
Beurteilung wird klarerweise nur angewandt, wene @@erichte ermdachtigt sind, eine

Mediation anzuordnen.

Die meisten Gerichte, in L&ndern in denen es gtmiaterne oder gerichtsnahe Mediation gibt,
verwenden zwei Methoden kumulativ: Sie laden zusfialie Streitparteien automatisch mittels
schriftlicher Einladungen und beigeflgten Broschizeir Mediation ein, und durchleuchten dann
gemeinsam mit den Streitparteien bei der ersterit@&rhandlung vor Gericht den Fall. Je
kompetenter und erfahrener eine/n Richter/in higrb®ichtung einer Mediation agiert, desto hdher
die Erfolgsquoten. Jedenfalls muss, neben der diedetn Erméachtigung zu solchen Handlungen,

entsprechende Motivation und Kompetenz bei dentRithnen vorhanden sein.

2. Ermachtigung und Anerkennung

Prinzipiell besteht das Faktum, dass Richter/intienWichtigkeit der Empfehlung von Mediationen
moglicherweise nicht (an)erkennen, gerade weil é&eidiesbezlglichen Vorschriften oder
Ermachtigungen vorliegen und weil auch die demgeiti Sollvorgaben richterlicher Arbeit fir
Anordnungen zur Mediation oder fir richterlich mede Vergleiche, nicht mit anderen Sollvorgaben
betreffend die Erledigung von Gerichtsféllen in KEamg stehen (vgl. das PAR 1I-Systéfh)Der
vergleichende Ruckblick betreffend die Erlediguagsr von Richter/innen zeigt, dass diese
wahrscheinlich nur dann langfristig Unterstitzerén der gerichtsinternen und/oder der gerichtsnahen
Mediation sind, wenn sie fir beides eine adaquate¢hnung erhalten — sowohl fiir die Anordnung
als auch fur die Durchfihrung von gerichtsinternetsler gerichtsnahen Mediationen. In den
Niederlanden und in Slowenien zB ist die Gewichtiiitgein Gerichtsurteil gleich hoch wie jene flr
einen erzielten Mediationsvergleich. In den Niealeden werden sogar erfolgreiche Anordnungen von
gerichtsnahen Mediationen als solche bereits algeranssenes Ergebnis eines/r Richters/in und wie
ein Urteil gewichtet. Derartige Anreize fur diehierliche Arbeit wirden sowohl das gerichtsinterne
wie -externe Image der Mediation als gleichwertighterliche Arbeit férdern, die Karrierechancen
verbessern und sowohl die diesbeziglichen ricohteti Aktivitdten als auch die

Fortbildungswilligkeit, betrachtlich erhéhen.

3. Optionen
Zur Generierung von Rahmenbedingungen fir die gnidathe Forderung von gerichtsnaher wie
gerichtsinterner (,forensischer/richterlicher) Mation werden folgende Maflinahmen empfohlen

(demonstrativer, zu erweiternder Katalog):

% personal-Anforderungs-Rechnung
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3.1. Erméachtigung aller Zivil- und Handelsgerichte in Osterreich, ditionsprogramme fiir Zivil-,

Familien- und Wirtschaftsangelegenheiten zu entelitkind anzuwenden.

3.2.  Erméachtigung  fur Richter/innen an Zivil- und Handelsgerichten m i
Gerichtsorganisationsgesetaind/oder flankierend in einer reformiertgRO, um den Einsatz von

Mediation zu legitimieren und Mediationsprogrammevanden zu kénnen.

3.3. Die Anpassung der Regelung der Rahmenbediegufigr die richterliche Arbeit in der so
genannten Personal-Anforderungs-Rechnung (PAR 1I-System) wird empfohlen, um fur

Richter/innen durch das Schaffen einer Angleichdeg Gewichtung von Mediationen (egal ob
erfolgreich abgeschlossen oder nicht), Vergleicherd Gerichtsurteilen, Anreize zu schaffen,

Mediation anzuordnen oder durchzufihren.

3.4. Beziglich der Nebengesetze des Gerichtswird eine Anderung empfohlen, um
Mediationsabteilungen an allen Gerichten mit gesiciiernen Mediationsprogrammen einzurichten.
Schon entsprechend ausgestattete Vorbesprechungsréiir Mediation bei Gericht, mit

vergleichsweise kooperativem Ambiente, sind erkagstitutiv®®

3.5. DasRichterdienstgesetz (RDG)ollte angepasst werden, um es auch Richter/iansdricklich

zu erlauben, bezahlte Mediationen innerhalb der emdBichtlichen Mediationsprogramme
durchzufiihren, wenn die Hohe ihres Einkommens 10eési jahrlichen Richtereinkommens nicht
Ubersteigt und wenn bezahlte Mediationen nur aa®erthrer reguléren richterlichen Arbeitszeit
durchgefiihrt werden. Ahnliches kénnte auch fiir Regfteger/innen als Mediator/innen, die ganz

wichtiger Akteure dieses Systems sind, gelten.

3.6. Dem Justizministerium wird empfohlen, mit d@urchfihrung der obigen Aufgaben eine/n
nationale Mediationsprogramm-Koordinator/in fur Ger ichtsmediation zu betrauen, diese/n
Vollzeit an- oder freizustellen und aus dem Kreis Bichter-Mediator/innen auszuwéhlen, um bei der
Planung, Entwicklung, Durchfuhrung und Koordinatiger Aktivititen zu einer landesweiten

gerichtsinternen Mediationsinitiative zu untersgiitz

3.7. Ideal ware ein/e weiterefiationale/r Mediationsprogramm-Koordinator/in fur alle anderen
Arten von Mediation oder alternativer Konfliktldsynund insbesondere als Schnittstelle zur

gerichtsnahen bzw. auRRergerichtlichen Mediation.

% Greger 2007 S 41ff.
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3.8. Fur alle administrativen MaRRnhahmen betreffdie Organisation der Gerichtsmediation wird
empfohlen, eine neue Stelle einesfationalen Mediationsprogramm-Administrators/in und

regionalen Administrators/innen einzurichten und klar definierte Stellenbeschredmn festzulegen.

B. Finanzielle oder andere Anreize fur Mediation

1. Beschreibung der derzeitigen Situation

Vor allem in Systemen, in denen Mediation volligeiwillig stattfindet, ist es von &aulerster

Wichtigkeit, dass bestimmte finanzielle Anreize Mediation existieren. Derzeit ist Mediation in

gerichtsinternen Programmen anderer Lander fliSthieitparteien kostenfrei und wird quasi in die
Gerichtsgebuihr eingerechnet (bei Programmen déchggmahen Mediation liegt die Kostentragung
teilweise bei den Parteien). So tUbernimmt etwa @m dNiederlanden der Staat die ersten drei
Mediationsstunden fiir alle gerichtsnahen und aefglichen Mediationen (damit werden weniger
Falle gerichtsanhéangig gemacht). Um die Nachfraaghrreiwilliger Mediation zu erhdhen, bieten

Lander wie Slowenien oder teilweise Deutschland 8teitparteien zusatzliche finanzielle Anreize
bei durch Mediation zustande gekommenen VergleicBeispielsweise werden im Falle eines durch
Mediation zustande gekommenen Vergleichs 50% degedegten Gerichtsgebihr rlckerstattet.

Zusatzlich zahlen die Streitparteien keinerlei gelsote Gebuhr fur gerichtliche Vergleiche.

Andere Mallnahmen, die in verschiedenen Landerne(iteSlowenien) gesetzt wurden, beziehen sich
auf die Rolle und vor allem die Tarife der Rechtgalte. Es ist aulerst wichtig, dass die
Rechtsanwaltschaft in die Weiterentwicklung deriggsinternen und gerichtsnahen Mediation sehr
eng eingebunden ist. Ansonsten sind Widerstanderegrammiert. Das Anwaltliche Berufsrecht in
Osterreich hat sich bereits sehr friih und sensibietlie Mediation und auch auf die anwaltliche Roll
als Mediator/in eingestellt und steht ihr iberwiegjelurchaus positiv gegeniiBérAuch das oben
erwahnte Modellprojekt in Deutschland erhielt gahervorragende Bewertungen seitens der
Anwaltschaft’™ In Italien sind Rechtsanwélt/innen neuerdings segapflichtet, auf die Méglichkeit

der Mediation schriftlich hinzuweisen, bevor sie Mlandat tibernehmén.

97B ,Richtlinien fiir die Ausiibung des Rechtsanwadisifes* (siche § 68 RL-BA): ,....anschlieBende Bemgtu
oder Vertretung einer der Parteien in dieser oderelamit zusammenhangenden Angelegenheit gegiarean
Parteien, die an der Mediation teilgenommen habieh} gestattet.“ Oder die Mediation als verpflemder Teil

der Ausbildung.

™ Aus 545 riickgelaufenen Fragebogen ergab sichdhitish der Erwartungen ein Wert von 65% ,erfill?6%
L2ubertroffen“ und nur 9% ,nicht erfullt“ (siehe Gger 2007 S 57).

"2 Die gesetzesvertretende Verordnung Nr. 28, voml@z 2010 — das ist die Durchfiihrungsverordnung des
Art. 60 des Gesetzes Nr. 69 vom 19 Juni 2009 - sieter Art. 4, Absatz 3 vor: ,Zum Zeitpunkt in veeem
dem Rechtsanwalt der Auftrag erteilt wirduss er seinen Mandanten schriftlich informieren, dessuch die
Mdglichkeit gibt, das Mediationsverfahren zu wahldas von dieser Verordnung geregelt wird sowie chef
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2. Gerichts-, Vergleichs- und Rechtsanwaltsgebthne

Betreffend die Gerichtsgebuhren als finanziellemefnfir Mediationen, kann dieses Ziel nur erreicht
werden, wenn die Regelungen der Gerichtsprozesskgsiéndert wirden. Was hier von Belang wére,
ist die Berechnung der verringerten Einnahmen deat§haushalts aufgrund des zurlick gefuihrten
Anteils der Gerichtsgebihren und aufgrund der feléa Gebihr fir Mediationsvergleiche, im
Gegensatz zu den Einsparungen aufgrund der Erlegligon Gerichtsverfahren mittels richterlichem

Vergleich und/oder Vergleich durch Mediation.

Die Osterreichischen Rechtsanwaltstarife sollterdtirch gerichtsinterne oder gerichtsnahe Mediation
zustande gekommene Vergleiche erhoht, beziehungewsd gestaltet werden, dass Vergleiche
gegenuber gerichtlich erfochtenen Entscheidungérekalzu groRen finanziellen Nachteile bringen.
Im Falle von vorprozessualen Vergleichen oder fincdgefiihrte Mediationen, haben Anwaélte bereits
jetzt die Mdoglichkeit zu freier Honorarvereinbaruramf Stundenbasis und héngt es von der
Verrechnungspolitik der Rechtsanwalte ab, ob einedigtion fir Rechtsanwélt/innen als

Berater/innen oder Mediator/innen attraktiver sdidnnte. Jedenfalls ergeben sich auch fir
Rechtsanwalt/innen diverse Mehrwerte aus Mediatioae Klient/innen-Zufriedenheit und eigener

Arbeitszufriedenheit, sowie durchaus ein Multiptixeffekt bei Mehrparteienkonflikten.

Musterhonorarsatze fur zivilrechtliche Mediation waren zu entwickelund unter den

Mediationsanbieter/innen und insbesondere den ipraidnden Anwalt/innen, aber auch unter allen
anderen Quellenberufen der Mediation gemal § 10M&NatG zu verbreiten, um die
Inanspruchnahme von Mediationen vor der Einleituran Zivilprozessen zu erhéhen. Denn

insbesondere Entscheidungsorgane in der Wirtsbleafitigen eine vorhersehbare Kostenstruktur.
Eine Checkliste mit Kriterien fur die Anordnung zur Mediation (Eigngskriterien) sollte als
praktisches Werkzeug fiir Mediationsanbieter/inn&egricht, Anwaltschaft und Streitparteien

erarbeitet werden.

3. Optionen

3.1. Um Mediation fir 0sterreichischRechtsanwalt/innen attraktiver zu machen, wird die

Anhebung derHonorarséatze fiir gerichtlich zustande gekommene Ve@leicheempfohlen.

steuerrechtlichen Vorteile der Mediation ... hinzusesi. Sollte der Anwalt dieser Informationspflichitht
nachkommen ist der Vertrag zwischen Anwalt und Mamschaft annullierbar, ...*
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3.2. Eine Anderung betreffend di&erichtsprozesskosten wird empfohlen, um 50% der
Gerichtsgebuhren der Streitparteien im Falle von abgeschlossenendidflensvergleichen

rickzufiihren undkeinerlei Gebuhr fir Gerichtsvergleiche zu verrechren.

3.3. EineCheckliste mit Mediations-Eignungskriterien sollte entwickelt und verbreitet werden, um
» spezielle Falle oder Kategorien von Féllen von M&dn auszunehmen;
» Methode und Zeitplan der Verweisung zu verstehen;

» die Streitparteien einzuladen, Mediation durch eifgelbsttest” in Betracht zu ziehen.

3.4. Musterhonorarsatze fur Mediation sollten unter praktizierenden Anwalten, sonstigen

Quellenberufen der Mediation und Mediationsanbiigteen verbreitet werden.

C. Zulassungssystem fur Mediator/innen

1. Beschreibung der derzeitigen Situation

Osterreich verfiigt mit dem ZivMediatG und der ZivililAV (ber ein ausgereiftes nationales
Zulassungssystem fiir Mediator/innen (siehe obern EA gibt allerdings keine allgemeinen Standards
fur eine anfangliche Beurteilung, weitere Qualkatgrolle und Bewertung der Leistungen eines/r
Mediators/in. Auch ist, abgesehen von den gelungéthikrichtlinien 2005 des privaten ,Netzwerk
Mediation“, keine offentlich anerkannte Charta foéder Ethik-Kodex von Mediationspraktiken
vorhanden. Europdische Lander zeigen unterschiedlitierangehensweisen. In Osterreich,
Liechtenstein, Kroatien, Slowenien oder in UnganmzBeispiel ist das Justizministerium autorisiert,
die Mediator/innen einzutragen. Standards und Béiggmgsnachweise werden fur die Eintragung
durch das Gesetz vorgeschrieben. Manchmal sindk-Kihilices sogar rechtsverbindlich. Andere
Lander wie die Niederlande, England, oder Italiatsehieden vorerst, diese Angelegenheit an selbst-
regulierende  Organisationen des Mediationsberufes #bertragen. Die europdische
Mediationsgemeinschaft beobachtet zu Recht weibreéet kritisch, ob und in welchem Ausmald
staatliche Intervention in diesem Bereich, Uberhanpglich oder nétig wéaren. Eine sehr sensible,

aber fir das Image der Mediation vielleicht wichtigngelegenheit.
2. Akkreditierung von Gerichtsmediator/innen

Im Zuge einer noch durchzufihrenden Etablierung®iBystems gerichtsnaher Mediation, kdnnte,

selbstverstandlich in Kombination mit dem ZivMe@atie Einflhrung eines Zulassungssystems fur
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gerichtsnahe Mediator/innen (kurz: Gerichtsmediatoen) iiberlegt werden (,Akkreditierung®Es

geht hier vor allem darum, besonderes Vertrauerulellen und dem Gericht die Sicherheit zu
geben, dass ,Gerichtsmediator/innen“ ganz besonderepetenzen und Kenntnisse (zB relevanter
Ablaufe bei Gericht) vorweisen kdnnen. Jedenfallssn damit alle Berufe mitmachen kénnen und die
Rolle der Mediation gewahrt wiirde, auch hierfir Rigle von rechtlicher oder sonstiger inhaltlicher

Beratung genau definiert, sowie von den KompetedeerMediator/innen getrennt werdén.

3. Optionen

» Das Zulassungssystem fir Gerichtsmediator/innemtebainheitliche Standards fur die
Voraussetzungen> ein anfangliches Assessement zur Aufnahme, -eirtlatdendes

Controlling und Uberpriifung sowie disziplindre Rrsge umfassen;

» Die Kompetenz zur Zulassung liegt beirdustizministerium, beraten durch deBeirat
geman ZivMediatG;

» Die Zulassungsstandards fir Gerichtsmediator/innen kdnnten von einer imir&te

abgestimmten freiwilligen Praxis-Charta oder eirferaxis-Kodex flankiert werden;

» Die vorhandene Liste konnte ergénzt und \dustizministerium gefuhrt werden, deBeirat

beratend zusténdig sein.

D. ZivMediatG-Beirat, Gesamtsystem und Qualitatskotrolle

1. Beschreibung der derzeitigen Situation

Durch das ZivMediatG wurde am Justizministerium Bairat zur Sicherstellung des erforderlichen

fachlichen Wissens auf dem Gebiet der Mediation,anfanglich 27 Mitgliedsorganisationen (je ein

Vollmitglied und ein Ersatzmitglied) eingerichtéhm obliegen: die Erérterung von seitens des
Bundesministers fur Justiz vorgelegten Themen uadén, die Abgabe von Stellungnahmen und die

Erstattung von Gutachten sowie die Mitwirkung ber dErlassung von Verordnungen betreffend

3 Allenfalls koénnte dieses System nach dem FLAG-Muster ,Co-Mediation* kombiniert werden, um die
wesentlichen Berufsgruppen einzubeziehen.

" Siehe dazu § 16 ZivMediatG (Falk/Koren, § 16,8z

> So wiirde, zusatzlich zu den Erfordernissen lauM&diat-AV, wohl eine Erweiterung um die Kenntnierd
Regelungen und Ablaufe von gerichtsnaher Mediaimmie methodische Zusatze erforderlich sein.
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Ausbildung und Vergitung, Verfahren Uber die Eiginrag von Ausbildungseinrichtungen sowie der

Eintragung in die Listé®

Der Beirat tagt halbjahrlich, er ist stets gut lmddwnd es wird recht lebhaft diskutiert. Sein &at
seine Aufgaben, Kompetenzen und Ziele sind im Dggdoch nicht ausformuliert. Beispielsweise ist
nicht ausdricklich vorgesehen, dass der Beirat gsvid an BMJ-Arbeitsgruppen fir
Gesetzesvorhaben betreffend die Mediation, mitwitkenn. Es fehlen Geschaftsordnung, akkordierte
Planung aber auch die dafur notwendigen Ressoudierireilich erst freigemacht werden mussten.
Der engagierte Ausschuss ist mit Listenfragen urmdicBten zugedeckt. Dies alles sind wohl
Mitgrinde einer gewissen merklichen Stagnation, wiehl auch zentral mit dem Ausbleiben des
urspriinglich erwarteten Booms an Praxisfallen zusenhéngt (aber auch umgekehrt). Analog dazu
die riicklaufige Entwicklung der Eintragungen aué diiste’” Dennoch wird — informell — vielfach
Uber sehr erfolgreiche Mediationen und Uber hozhfiedene Klientel sowie weiterhin beachtliche

Nachfrage nach Aus- und Fortbildung berichtet.

AuRer fir die geférderte Co-Mediation nach dem FL’ABestehen auch kein national koordiniertes
Monitoring und keine Qualitdtskontrolle von Pra#itfn oder eine Fallstatistik. Die geforderte
Scheidungs- und Trennungsmediation nach dem FLA@ gésondert am Ministerium flr Familie

abgehandelt. Eine Konzentration aller Agenden dedistion (und sonstigen auf3ergerichtlicher
Streitbeilegung) wéare aber wiinschenswert. SolchVeirnaben ware idealer Weise in den Kontext

einer Gesamtreform des nationalen Mediationssystenssellen, wie im Folgenden néher angedeutet.

2. Reform des nationalen Systems und des Beirates

Nach nunmehr rund sieben Jahren an ErfahrungedemtZivMediatG wéare es an der Zeit, fundierte
Weiterentwicklungen an zu denken. Der Beirat konmteit starker aktiviert werden. Einige
Anregungen flr diesbezlgliche Agenden finden sictgeégenstandlichen Masterplan. Das nationale
System ware dabei generell zu konzentrieren une walediationsaffinen Institutionen (FLAG-
Mediation, ATA/® etc.) waren besser zu vernetzen. Dabei wére afobrdie latente Kompetenzfrage
zu behandeln, welche vielleicht einen Teil, vialhdi sogar den ,Knackpunkt* der oben erwahnten
Stagnation des Beirats und des Gesamtsystems ddiatia bedingt. Denn diese hangt eventuell

damit zusammen, dass Mediation allgemein in maahigén Angelegenheiten und auf Bundes- wie

% Siehe Abschnitt Il §84ff des ZivMediatG (Falk/Kor§ 83ff).

" Der Hochststand von (iber 3.500 verdffentlichtestdntragungen 2007/2008, steht derzeit knapp 1.500
Verlangerungen gegeniber, die sich voraussichii@hiund 2.000 einpendeln werden (Quelle: unvenilifehte
Statistik des BMJ, Stand 26.04.2010).

8 Familienlasten-Ausgleichsgesetz.

9 AuRergerichtlicher Tat-Ausgleich.
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auf Landesebene eingesetzt werden kann, weshatieiibrauch die alleinige Kompetenz des Bundes

zur Gesetzgebung, und die extensive ZustandigksiBilJ, mitunter in Zweifel gezogen witd.

2.1. Zuordnung der Mediation

Die Mediation als Ganzes ist eine typische ,Queangtdmaterie”, ebenso wie dies bei Konflikten der
Fall ist, die sich bekanntlich prinzipiell nicht afu- oder Einordnungen, schon gar nicht an
geographische Grenzen halten (wie ja etwa auchearbld3en Existenz der RL 2008/52 abzulesen
ist). Wirtschaft und Arbeit, Familie, Gesellsch&tldung, Innere und AuRere Sicherheit, Medizin und
noch andere Ressorts sind direkt und indirekt eterifetroffert Vielleicht ware die gerichtsinterne
von der aul3ergerichtlichen Mediation strukturethrkind koordiniert zu trennen? Mdglicherweise
waére die Gesamtmaterie Mediation, etwa als ,(M&ar)petenz-Kompetenz“, zusatzlich beim
Bundeskanzleramt und in enger Abstimmung mit deedempfalls flr die gerichtsinterne und
gerichtsnahe Mediation zustandige BMJ sowie mitedign anderen Ministerien, zur breiteren
Steuerung, zu verankern? Beim Psychologen- und hBHyerapiegesetz etwa verwaltet das
Bundeskanzleramt beziehungsweise der Bundeskadigdriste, der Kanzler steht einem Beirat vor
und es ist eine enge Verknipfung mit den Bundesteairien fir Wissenschaft und Forschung sowie
fur Gesundheit gegeb&hAuch eine Privatisierung als unabhéngige Kérperfictur Beratung der
Regierung und mit staatlicher Stitzung, wie ingegni anderen Landern gepflogen, ware vielleicht an
zu denken (wie zB die NADRA®In Australien oder die NMf in den Niederlanden).

Jedenfalls ist das Engagement des BMJ insbesohdesiehtlich der Entwicklung von gerichtsnaher
und/oder gerichtsinterner Mediation sehr zu windiged unbedingt aufrecht zu erhalten. Vielleicht
sollte auch die fir das Verfahrensrecht zustan&y-Sektion starker einbezogen werden, da die

ZPO in das Zentrum zu riicken ware (siehe untei.2.3.

2.2. Kompetenzen des Beirates

Der Beirat konnte vielleicht tberlegen, fiir die Weentwicklung des Gesamtsystems und seiner
selbst, eine Arbeitsgruppe einzurichten (idealerisé&/eextern begleitet unter Nutzung all seiner
beraterischen Kompetenzen). Dazu waren zunachsprenhende Ressourcen und ein Auftrag zu
definieren. Weitere Schritte waren eine Evaluierungter Einbezug der Interessen samtlicher
Mitglieder und seiner verschiedenen ,Umwelten sowiventuell ein Vergleich mit internationalen

.pbest practice® Modellen als Basis. Aus dieser Amal heraus waren gemeinsam

Verbesserungsoptionen hinsichtlich Aufgaben, Struhd Ausstattung zu entwickeln, die gesondert,

% Falk/Koren 2005, S 30ff.

8 Diese Vielfalt spiegelt sich iibrigens auch in @esammensetzung des ZivMediatG-Beirates wider,etfess
hervorragende Kompetenzen im engen Korsett demkigik des Rechts, aber kaum zum Zug kommen.

8 Kierein/Pritz/Sonneck, 1991 S 74f.

8 National ADR Advisory Councelyww.nadrac.gov.au

8 The Netherland Mediation Instituteww.nmi-mediation.nj
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als Vorschlag an die Obrigkeit, zu entscheiden wakabei sollte es keine Denktabus geben und
eventuell auch, wie bereits oben erwéhnt, einendende oder zusatzliche Positionierung des Beirates
im Gesamtsystem der Ministerien samt ErweiterumigeseKompetenzen oder auch eine bereits 2009
seitens des BMJ im Beirat angesprochene, part@lislagerung (Privatisierung - Dachverband)
Uberlegt werden. Die Zivilrechts-Mediation und d44J hatten dabei jedenfalls ein ganz wesentlicher
Bereich zu bleiben, der seinen Kontext auf die ZRI®,Schnittstelle zum Zivilverfahren und zur RL
2008/52 zu konzentrieren hatte. Ein selbstversigmndieizubehaltender Beirat am BMJ, der dies zu
beraten héatte, musste auch eine ganz speziellembusasetzung haben und eng mit dem

Lransministeriellen“ Beirat oder einem privatiger Dachverband gekoppelt sein.

2.3. Reform des ZivMediatG und der ZPO

Das ZivMediatG ware im Zuge einer solchen Reforrie wben mehrfach angedeutet, ebenfalls zu
reformieren. Dabei wéren als oberste Ziele die Abting der Differenz zwischen eingetragenen und
nicht- eingetragenen Mediator/innen, zwischen deirechtlichen und der sonstigen Mediation sowie

zwischen den unterschiedlichen Begrifflichkeitem B¢ 2008/52 sowie die Integration des nur als

vorlaufig empfohlenen Sondergesetzes fir grenzibergende Mediation (siehe oben LA.).

Da die RL 2008/52 hauptséachlich verfahrensrectdlickaum aber berufsrechtliche Regelungen
enthalt, ware die ZPO wohl der systematisch am ebegiassende Ort flr eine luckenlose
Harmonisierung. Die RL 2008/52 kdnnte dabei in ARO eingearbeitet werden, und von der ZPO
wére auf das ZivMediatG zu verweisen. Es konntdidal die ZPO ein eigener Abschnitt fur
.Mediation®, etwa in der Weise wie jener uber dieh&dsgerichtsbarkeFﬁ eingefligt werden.
Hinsichtlich der laut RL erforderlichen Bestimmungeie: Definition, Zugang, Vertraulichkeit und
Verjahrung sowie Aus- und Fortbildung, wéare auf dadMediatG zu verweisen (siehe oben 1.LA.2.1.),
und es ware die Definition von ,grenziberschreitarreitigkeit* aus der RL 2008/52 in die ZPO zu
Ubernehmer?® Fiir nicht eingetragene Mediator/innen ware einetiBenung hinzuzufiigen, die
besagt, dass alle Mediator/innen (auch grenzibeisehd tatige) aullerhalb des ZivMediatG,
beziglich der Vertraulichkeit unter den § 321 ABZPO fallen. Die Frage der Verjahrung wére wie
oben 1.A.2.1.1. letzter Absatz zu beantworten. Dadistreckbarkeit konnte ebenfalls in diesem neuen

ZPO-Abschnitt, oder so wie oben I1.B. ausgefuhregelt werden.

Hinsichtlich der ,Sicherstellung der Qualitat dereation,®” betreffend nicht eingetragene

Mediator/innen, kénnte zumindest der ,Europaischehditenskodex fur Mediatoren* vom 2. Juli

8 8§ 577ff ZPO.
8 Artikel 2, Abs. 1 RL 2008/52.
87 Artikel 4 RL 2008/52.
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2004 herangezogen werdéfl. Denn da sich noch kein verbindlicher EU-weiter n8trd

herausgebildet hat, kann auf einen solchen leiddtt werwiesen werden. Denkbar wére vielleicht
auch eine Verpflichtung, dass EU-Mediator/innen ing@st eine Zulassung als Mediator/in ihres
Heimatstaates vorweisen missen (leider besteht keiohEU-weites Zulassungssystem und sind die

bestehenden Standards noch &uRerst unterschiadtictudimentary?

Damit wirden alle eingetragenen oder nicht eingetman, inlandischen oder EU-auslandischen
Mediator/innen in der ZPO entsprechend umfasst. sBarlber hinaus ware mit den obigen
Regelungen auch gleichzeitig ein weiterer ZPO-Eckinngsschritt und die notwendige Vorbereitung
fur kunftige Neuerungen im Verfahrensrecht zur NMédn vollzogen (siehe unten Abschnitte 1. und

111.).%° Das neue Gesetz fiir grenziiberschreitende Mediatioe damit obsolet.

Da jedoch eine derartig umfangreiche Weiterentwicgl wie in diesem Kapitel auch nur angedeutet,
in internationaler Koordination und in enger Abstiomg mit samtlichen Stakeholdern der Mediation,
wie sie im Beirat zum ZivMediatG vertreten sifidsicherlich mehrere Jahre in Anspruch nehmen
wurde, muss der derzeitige Beirat zwischenzeittiahiirlich trotzdem bestméglich weiter agieren und

die Reform, falls politisch Uberhaupt erwinschhdhst bestmoglich vorbereiten.

Zu Uberlegen ware weiters jedenfalls auch die EoMwing eines transparenten, einfach zu
handhabenden und selbstverstandlich anonymisieztektronischen Systems fir ddsnitoring und

die Qualitatskontrolle von Praxisfallen sanftallstatistik. Um jeden Zwang zu vermeiden, waren
Anreize und Vorteile zu definieren, die Mediatoném dazu motiviert, ihre Arbeitszeit in ein solches
System zu investieren. Die oben behandelten geriehe und gerichtsinterne Mediation oder die
oben erwahnte staatliche (Teil-)Forderung fur Medien bzw. die ,bedingte Verfahrenshilfe®,

wéren etwa dahingehende Angelpunkte fir statigsdhaterial.

3. Optionen
Der Beirat konnte vielleicht folgende, entwederrgent voneinander oder gemeinsam operierende

Arbeitsgruppen oder Ausschiisse beauftragen, evkainiges auch auslagern:

e Erarbeitung von Vorschlagen fur eif®eform der Gesamtstruktur und der gesetzlichen

Regelungen betreffend die Mediatiddationale Strategie / eines Masterplanm Einklang

8 Artikel 4, Abs. 1 RL 2008/52 will die ,..Entwicklung und Einhaltung von freiwilligen Verhaitskodizes...*
gefordert wissen.

% Teilweise geniigen in manchen Mitgliedsstaaterglitii 30 oder 40 Aushildungsstunden.

% Hopf, 2004 S 51: ,...Fir die Rechtswissenschatbidie Verfahrensrechtslehre, konnte das ZivMé&dgihe
Herausforderung sein, ihren Forschungsgegenstaad ddn traditionellen Verfahrensrechtsbereich rgnisu
Richtung einer, wie Breidenbach es nennt, umfasse&dreitboehandlungslehre zu erweitern.”

° Falk/Koren 2005 S 82ff.
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mit internationalen Normemationaler Dachverband Rolle der Ministerien, ZivMediatG,
ZPO etc.).

* Reform des Beiratsim Einklang mit der Nationalen Strategie (Kompetm Struktur,

Aufgaben etc. nach geltender und nach reformi&éshtslage).

» Mitwirkung bei der Weiterentwicklung dgerichtsnahen und gerichtsinternen Mediation

» Entwicklung eines Systems fiir delonitoring und dieQualitatskontrolle derPraxis sowie

desGesamtsystemsinter Nutzungelektronischer Medien

E. Internationaler Informationsaustausch

1. Die derzeitige Situation

Fir jedes Land mit einem entwickelten Mediations=mysist es von grol3er Bedeutung, beziiglich der
weltweiten Mediationsentwicklung auf dem Laufenden bleiben. Zahlreiche internationale

Organisationen und Vereinigungen machen laufendkiiticke und Analysen der bestehenden und
kunftigen Entwicklungen, um ihre national Politikidiihre Systeme der globalen Entwicklungen
anzupassen. Osterreich nimmt an einigen, aber aichdllen Expertenforen zum Thema Mediation
teil, wie zB der UNCITRAL-Arbeitsgruppe fir Interti@nale Schiedsgerichtsverfahren, der
Europarat-Arbeitsgruppe zur Mediation (CEPEJ), Eieropaischen Richtervereinigung fur Mediation

(GEMME), der Mediationskonferenz der Internat. Attsleammer, der NADRAC, des NMI, usw.

2 Koordinierte Teilnahme am internationalen Austaugh

Die Osterreichische Regierung und/oder das BMJ teimeinen offiziellen, standigen oder mehrere
ad-hoc Repréasentant/innen fur verschiedene inieraé Institutionen oder Organisationen ernennen,
die sich mit Mediationsangelegenheiten befassetchSein/e Reprasentant/in konnte durch den
ZivMediatG Beirat vorgeschlagen und durch das domstiisterium auf Basis von objektiven Kriterien

ernannt und mit Spesen sowie Aufwandersatz austgtsteerden.

3. Optionen
Der standige internationale Informationsaustausstheffend Mediation muss sichergestellt werden,

beispielsweise durch (Aufzéhlung rein demonstrativ)

42



Vorstudie Masterplan Mediation - 12. Oktober 2010 Gerhard Falk — Alpen-Adria Universiklagenfurt

» die Ernennung einer/Reprasentant/in fir die CEPEJ (Europarat — Arbeitsgruppe fir

Mediation) und fur die&JNCITRAL -Arbeitsgruppe fur das Schiedsgerichtsverfahren.

» die Einrichtung einenationalen Abteilung fir GEMME (Européische Richtervereinigung

fur Mediation);

» die Teilnahme an jahrlichen Treffen dedlA-Netzwerks fir Mediationszentren, der ABA
ADR-Abteilung und der jahrlichetBA-Konferenz etc,;

» bilaterale Regierungsabkommenmit dem Ziel Justizreformen durch Mediation zarkeén;

» staatlich geférderte oder unterstit&tudienaufenthalte und Teilnahme an Mediations-

Konferenzendurch offentliche Reprasentant/innen.
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V. Modell-Projekt - Grundlagenforschung

1. Die Ausgangslage

Die Frage, ob und inwieweit sich die gerichtsineetmd/oder gerichtsnahe Mediation wirtschaftlich
und sozial wirklich ,rechnen®, kann gegenwartig ¢hdp nicht abschlieRend beantwortet werden.
Wichtig ist dabei auch eine klare Grenze zu ziehsas den Parteien in Eigenverantwortung
Uberlassen zu bleiben hat und ab wann der Staadsi qurozessprophylaktisch einwirken soll.
Modellversuche und Pilotprojekte im Rahmen des tlietlen Freiraumes dienen im Allgemeinen
solchen Uberprifungen von Annahmen und der Entwizklvon malRgeschneiderten ,best-practice*
Modellen, die anschlie3end, dort wo nétig, in gasgte Regelungen (Verordnungen, Richtlinien etc.)
gegossen sowie in den organisatorischen Ablaufebisiiet werden kdnnen. Auch eine objektive
Kosten-Nutzen-Bilanz konnte dabei entwickelt undrctigefiihrt werden, beispielsweise mit

folgenden Kategorien des Nutzeifs:

Zeitersparnis; Kostenreduzierung; Erreichung von (chuerhaftem)
Rechtsfrieden/Transfereffekte;  Erledigung  weiterer  Streitigkeiten;  Starkung  der
Privatautonomie; » T uréffnerfunktion” far die aulRerg erichtliche Mediation;
Kompetenzzuwachs und héhere Arbeitszufriedenheit duSeiten der Richterschaft; Erhéhte

Parteizufriedenheit; Beitrag zu positivem Bild derJustiz.

Viele der oben angeflihrten Nutzen-Positionen sicliwer bezifferbar, sei es, weil sie (wie die
vergleichsfordernde Wirkung einer ohne Vereinbaramgienden Mediation oder die Erledigung
weiterer Verfahrer}in den Statistiken einfach (noch) nicht erfasstdea, oder weil sie (wie die
Zufriedenheit der Parteien oder der Kompetenzzuwarlf Seiten der Richterschaft) derzeit noch
nicht ausreichend quantifizierbar sind. Den NutBemensionen und Transfereffekten kénnen auch
Kosten gegeniiber stehen, die ganz Uberwiegend digchustizverwaltungen finanziert wirden und
zu einem erheblichen Teil den Konfliktparteien zggk&men. Dies fiihrt auch zur Anschlussfrage, ob
das Angebot der Gerichtsmediation auf Dauer fliPdigeien kostenfrei bleiben soll/d&tfledenfalls,

so GlaRer zutreffend weiter, wéare dringend in Do&otationssysteme, Modellprojekte und
Begleitforschungen zu investieren, die es ermoghch ein angemessenes Spektrum an

Nutzenaspekten so zu erfassen, dass sie den Kasteoll gegeniiber gestellt werden kénnen.

92 Siehe dazu GlaRer 2010.
% Siehe Greger 2007.
9 Auch hier kdnnte die neue Mediations-Tendenz deshi&schutzversicherer D.A.S. oder DEURAG wirken.
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2. Modellprojekte - Grundlagenforschung

Zur Gewinnung von Daten und Erfahrungen kénnten éiptbjekte fir die gerichtsnahe Mediation,
fur die gerichtsinterne Mediation oder auch eineriation derselben in Zivil- und Handelssachen
dienen. Dabei wirden durch Fortbildungen jedenfalls vielfaltig vorhandenen richterlichen
Kompetenzen fur Mediation, Konfliktanalyse sowieegelung und damit auch die allgemeine
richterliche Vergleichskompetenz weiter gestarkrdea. Weiters kdnnten mit Modellprojekten die
Voraussetzungen und Rahmenbedingungen der ridfteniArbeit im Zusammenhang mit Mediation
entsprechend weiterentwickelt und der allgemeineviEklungsprozess der Gerichtsmediation (siehe

oben IV.D.1.) fortgefuhrt werden.

Fur Modellprojekte der gerichtsnahen Mediation diegn Osterreich seit 1995 bereits Erfahrungen
vor, auf die unmittelbar aufgebaut werden Kammd es besteht ein ZivMediatG-Pool von bestens
ausgebildeten Mediator/innen aller Berufsgruppeilweise mit langjahrigen Erfahrungen auch in
Co-Mediation) sowie erfahrene Tragerinstitute fie tbrmale Abwicklung von Praxismediationen.
Die Rechtsanwaltschaft, als enorm wichtiger Systaner, konnte, ebenso wie die Richterschatft,
auch aktiv als Mediator/innen mitwirken, was dekéativation férdern wiirdé® Seitens gerichtlicher
Sachverstandiger besteht merkliches Interesse mRalke als Mediator/innen. Es konnte auch Uber

diese Schiene im friihen Prozessstadium ein wel@egy zur Mediation entstehéh.

Freilich wére das notwendige Ineinandergreifen pamatwirtschaftlich organisierter Mediation mit
der unabhéngigen Rechtsprechung derart zu gestaltess Ablaufe optimiert wirden (zB die

Gestaltung der Auswabhl- oder EmpfehlungsprozesseMediator/innen).

Fur gerichtsnahe Mediationsprojekte kdnnten moglaleise diverse (EU-)Fordergelder auch
wahrscheinlicher eingelobt werden, als fir gericiésne Mediation. Ein Modellprojekt fur
gerichtsinterne (oder auch ,richterlich* genanrf#gdiation ware zwar eher Neuland fiir Osterreich,
aber auch zumindest einen Versuch WeHin solches Projekt ware vielleicht iibersichtlichmd
etwas einfacher zu steuern sowie auszuwerten,irlgegichtsnah angelegtes. Dadurch kénnte ein

breiteres Verstandnis innerhalb der Richterschafvdrgerufen werden, das sich in weitere Folge

% Nicht nur die Erfahrungen aus den offiziellen Mijpi®jekten 1995/1996 (siehe Filler 1997) sowie 2062
(siehe Ferz/Lison/Wohlfahrt 2004). Auch gegenwawtigd beim Handelsgericht Wien ein auf Eigeninitiah
einer engagierten Gruppe begriundeter Versuch denaher Mediation, mit bereits beachtlichen Erfolge
durchgefuhrt.

% Die Richterschaft mit der GEMMEw{vw.GEMME.con) und die Rechtsanwaltschaft mit der AVM
(www.AVM.co.at) verfigen tUber eigene Organisationen fir Mednatio

730 berichtete ein gerichtlicher Sachverstandigisrdem technischen Fach, der auch eingetrageneiatded
ist, dass er anlaBlich seiner ersten Anwesenhegiber Streitverhandlung anschlieBend mit dendramteine
erfolgreiche auRRergerichtliche Mediation durchfghrEreilich unter der Pramisse, dass er bei Scheder
Mediation als Sachverstandiger zuriicktreten wirde wlass er sich auch gegeniiber dem Gericht zur
Verschwiegenheit verpflichtet.

% Siehe dazu auch Staubli 2010 oder Werner 2010.
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positiv auf die gesamte Entwicklung von Mediatiamsairken kdnnte. Langfristiges Ziel kann nur
sein, dass die aul3ergerichtliche Mediation stankérdem Gerichtsverfahren gekoppelt wird (siehe

oben I, 1ll., IV.) und die gerichtsinterne Medii erst als ,ultima ratio“ zum Einsatz kommt.

Jedenfalls waren im Zuge solcher Modellprojekteiwitege Schulungen und Trainings fur
Richterschaft und Gerichtspersonal bzw. unter Unaigg auch Trainings gemeinsam mit externen
Mediator/innen, durch zu fiihren. Es ist, wie obasgefihrt (I11.A.2.3.), als sicher anzunehmen, dass
durch die Schulungen auch die Kompetenz im Sinne Qwoalitdt und Quantitat fur ,normale”
Gerichtsvergleiche, im Sinne des Modells der ,inten Mediation®, signifikant messbar zunehmen
wird. Voraussetzung fir ein nachhaltiges Gelingereradiger Modellprojekte samt
Begleitforschungen, wére jedenfalls ein fundiertaad auf den Konsens aller Beteiligten und

insbesondere der Mitglieder im ZivMediatG Beiraggmdetes, professionelles Projektmanagement.

Allenfalls ware vor einem Modellprojekt ein vorbemdesGrundlagenforschungsprojekt durch zu
fuhren, das noch einmal alle grundlegenden retiatlicund tatsachlichen Madglichkeiten und
Erfordernisse qualitativ und in die Tiefe erforscdiwie die grundsatzlichen Parameter exakt
identifiziert und dokumentiert. Universitare Forgelder kdnnten wahrscheinlich dafiir erworben
werden.
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VI. Offentlichkeitsarbeit

1. Allgemeines

Die Kommunikationsstrategie ist ein bedeutendesmBfg, um den langfristigen Eindruck der
Mediation in der internen und externen Offentlidhikzel bestimmen. Tats&chlich kann Mediation nur
funktionieren, wenn die Allgemeinheit die Empfelduzu dieser Konfliktidsungsmethode akzeptiert.
Auch ein Modellprojekt, wie oben vorgeschlagen, asé@iner Offentlichkeitsarbeit zur Information
aller daran Beteiligten. Offentliches Bewusstseamrk natiirlich durch die weitere Entwicklung des
gesetzlichen Rahmens betreffend Mediation erlangtden, die alleine bereits eine gewisse
~Werbewirksamkeit* besitzt, denn je mehr ADR/Medbat in den verschiedenen Bestimmungen
bertcksichtigt wird, desto mehr wirkt sich dies das 6ffentliche Bewusstsein und die Medien aus.
Das wiederum beeinflusst die Nachfrage nach Maahativas einen weiteren positiven Einfluss auf
die Offentlichkeit bewirkt usw. Die Mittel dazu simatiirlich sehr beschrankt, aber in Osterreicimkan
bereits auf Vielem aufgebaut werden, die meistaarfschische Verbande verfolgen seit langerem

konsequente PR-Strategien. Die Medien sind naclvavigehr interessiert an Mediation.

2. Mogliche Strategien der Offentlichkeitsarbeit
Folgend nur ein paar erste Ideen, ein professiemelPR-Konzept in Abstimmung mit allen

Organisationen im Mediationsbereich, wéare nochrewiekeln:

* Die bereitsbestehende Homepage zur Mediator/innen-Liste des dtizministeriums kann
weiterentwickelt werdeft

« Koordinierte Medienarbeit: einschlieBlich mdglicher Radiointerviews, Artikeln
Printmedien, Pressekonferenzen, um Uber die Ergsbnides Modellprojekts oder Uber
Praxiszahlen zu informieren etc.;

» Gedruckte Berichte: einschlieZlich offentliche Broschuren, Folder unddpekte, die von
den Mediationsinstituten, den Gerichten und denufBegerbdnden und vor allem von den
einzelnen Mediator/innen verteilt werden kénnten;

« Ein Info-Telefon und ein Muster-Info-Tisch zur Information der Offentlichkeit sollte
eingerichtet werden.

+ Offentlichkeitsevents: Organisation von “Runden Tischen”, Konferenzen drabjen der
“Offenen Tur" in Zusammenarbeit mit allen Mediatsimstituten und mit den Gerichten,

eventuell Beteiligung von Sponsoren und internatiem Partnern.

9 www.mediatorenliste.justiz.gv.at
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VII. Zeitplan

Ein Zeitplan fur die Vorschlage in diesem Mastenpist nicht leicht vorherzusagen. Die auch nur
teilweise Umsetzung der im vorliegenden Masterpidargelegten ersten Anregungen kann
selbstverstandlich nur Schritt fir Schritt mit stiyer Reflexion erfolgen. Demokratische Diskussion
bendtigt ihre eigene Zeit und das Justizministergowie die Interessensvertretungen befassen sich
breit und sehr grundlich mit Mediation. Die gegemnig& Budgetknappheit ist einerseits zwar
hinderlich, andererseits konnten gerade durch mkpnde Malhahmen vielleicht auch
Einsparungen, bei gleichzeitiger Erhéhung der Qitalierzielt werden. Hier kann daher nur eine

grobe Schétzung des Zeitplans vorgenommen werden.

Hinsichtlich derHarmonisierung der RL 2008/52 sind diBaten mit November 2010 und Mai 2011
strikt vorgegeben (siehe oben ILA. und B.). EiModell-Projekt (siehe oben V.), bendtigt fur
Entwicklung, Durchfihrung und Evaluation mindestemgeieinhalb bis drei Jahre. Mdgliche EU-
Forderungen konnten noch 2010 beantragt werdene Harallel zu einem Modellversuch
stattfindende, fundierte Reform der gesetzliched wegulativen Rahmenbedingungen, wie oben
erlautert, benttigt ebenfalls schatzungsweise nstets drei Jahre ab dem Start von derartigen
Analysen (es konnten in diesem Zuge auch gleich Ei@hrungen aus einem Modellprojekt

eingearbeitet werden).

VIII. Finanzierung

Beziglich der obgenannten Empfehlungen fir eingnla¢éiven Rahmen, wirden vielfach wenig bis
keine Kosten zusatzlich zu den bei jeder anderesetZesanderung ebenfalls gegebenen Kosten
entstehen. Alle Vorschlage gerichtsinterner odericgsnaher Mediation die in diesem Papier
dargestellt werden, unterliegen der Annahme, das®\dfwendungen sich im Endeffekt zumindest
neutral verhalten, die Qualitat aber jedenfallsgsteKeinesfalls darf die Formel aber lauten, dass
mdgliche Einsparungen durch Mediation vom Gerialdigiet abgezogen werden. Es kann immer nur
um hoéhere Qualitat und effizienteren Zugang zumhiRédas heildt zu Losungen) gehen. Natrlich
bendtigen einige der in diesem Masterplan vorgesgmlen MalRnahmen anfangs auch
Vorinvestitionen, um starten zu kénnen. Hier ergibh eine Amortisierung erst spater. Im Folgenden
werden die in diesem Masterplan vorgeschlagenemtdwmnahmen, mit mdglichen zusatzlichen

Kostenfaktoren erwahnt:;
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» Die Ernennung vorNationalen Koordinator/innen flr gerichtsinterne und alle weiteren
Mediationsbereiche als Vollzeitstellen (siehe obéi.3). Die Kosten des/der letztgenannten

Koordinator/in durfte nicht nur das BMJ zu tragexioén.

» Einrichtung eines/r standigen oder mehrerer adfReprasentant/innenin verschiedenen

internationalen Institutionen oder Organisationen(siehe oben IV.A.3).
» Die Unterstitzung der Administration und des Managements Besates flr seine eigene
und die Weiterentwicklung des Gesamtsystems. Distéfo waren auch hier von anderen

Ministerien/der Bundesregierung mit zu tragen.

» Das vorgeschlagendodellprojekt und/oder digGrundlagenforschung(siehe oben V.).

49



Vorstudie Masterplan Mediation - 12. Oktober 2010 Gerhard Falk — Alpen-Adria Universiklagenfurt

IX. Verwendete Literatur und Quellenangaben

1.1. Verwendete Literatur

Falk, Gerhard / Heintel, Peter / Pelikan, Christa(Hg.): Die Welt der Mediation. Alekto, Klagenfurt
1998

Falk, Gerhard / Koren, Gernot: Kommentar zum ZivMediatG; Osterreich; Wien 2005

Falk, Gerhard: Wirtschaftsmediation als EU-Leitbild; In: medai aktuell; Wien 2/2009

Falk, Gerhard: Was konnen wir von unseren Nachbarn lernen? éuliation aktuell; Wien 1/2010
Falk, Gerhard: Masterplan Mediation. Vorschlage fir eine natlendtrategie fir den rechtlichen
Rahmen der Mediation in Osterreich (Kurzfassung); Honfliktiésung im Konsens; Tagungsband
zum 7. Fakultatstag der Rechtswissenschaftlichéwultga der Universitdt GrazPosch/Schleifer
(Hg); Graz 2010 (im Erscheinen)

Ferz, Sascha / Filler, Ewald Mediation; Gesetzestexte und Kommentar; WUV; \2603

Ferz, Sascha / Lison, Alexander / Wolfart, Eva Mai (Hg.): Zivilgerichte und Mediation.
Widerspruch, Erganzung, Symbiose? WUV 2004

Filler, Ewald: / BM flr L_J_mwelt, Jugend und Familie: Familienberag bei Gericht, Mediation,
Kinderbegleitung; Verlag Osterreich, Wien 1997

GlaRer, Ulla: Lohnt sich gerichtliche Mediation? In: Perspe&tMediation, Wien 3/2010
Greger, Reinhard. Abschlussbericht zur Evaluation des Modellversuchiiterichter, Juristische

Fakultat Universitat Erlangen, 2007 siehe:www.reinhard-greger.de/aber/gueterichter-
abschlussbericht.pdfderwww.mastermediation.com/publikationen/Weiteres

Hopf, Gerhard: Das Zivilrechts-Mediations-Gesetz, 0JZ 2004, S-&1

Kierein, Michael / Pritz, Alfred / Sonneck, Gernot Psychologengesetz — Psychotherapiegesetz;
Kurzkommentar; Orac, Wien 1991

Mayr, Peter: Die Europaische Mediationsrichtlinie und Ostarhei(S 137-149); In: Europaisches
Zivilverfahren in Osterreich Il, Koénig / Mayr (Hg.Manz, Wien 2009

McAdoo, B. / Stienstra, D und Welsh, N National Conference on Court ADR, American Bar
Association, Section on dispute resolution annuggtng, April 26, 2007

Niedostadek, Andre Praxishandbuch Mediation. Boorberg Verlag; Sartt@010

Posch, Willibald / Schleifer, Wolfgang: (Hg): Konfliktidsung im Konsens; Tagungsband zum 7
Fakultatstag der Rechtswissenschaftlichen FakdétUniversitat Graz; Graz 2010 (im Erscheinen)

Staubli, Andrea: Erfahrungen einer Richterin mit Mediation, Inr§mektive Mediation, Wien 3/2010
Sujecki, Bartosz Die Europaische Mediationsrichtlinie, EuZW; B&k10 Heft 1, S 7-11

Varga von Kibéd, Matthias / Sparrer, Insa Ganz im Gegenteil. Tetralemmaarbeit und andere
Grundformen Systemischer Strukturaufstellungefib&rarb. Auflage, Carl-Auer, Heidelberg 2005

50



Vorstudie Masterplan Mediation - 12. Oktober 2010 Gerhard Falk — Alpen-Adria Universiklagenfurt

Werner, Sabine Warum funktioniert gerichtliche Mediation? In: rBpektive Mediation, Wien
3/2010

1.2. Quellenangaben

Bundesgesetz Uber Mediation in ZivilrechtssacheiZivMediatG) vom 6. Juni 2003 (BGBI | Nr.
29/2003).
http://www.edikte.justiz.gv.at/mediatoren/mediatdigte.nsf/ContentByKey/VSTR-7JRVHG-DE-
p/$file/2003a029.pdf

Europarat-CEPEJ-RICHTLINIEN fir eine bessere Anwendung der vorhandenen Empfgah
betreffend Familien- und Zivilmediation (2007); CEPEJ-GT-MED
https://wcd.coe.int/ViewDoc.jsp?Ref=CEPEJ(2007)12&buage=lanEnglish&Ver=original&BackC
olorinternet=eff2fa&BackColorintranet=eff2fa&Back{®oLogged=clcbe6

Europarat-Empfehlung zur Familienmediation No.R (98) 1
https://wcd.coe.int/com.instranet.InstraServiet2e@md=com.instranet. CmdBlobGet&Instranetimage
=529774&SecMode=1&Docld=450792&Usage=2

Europarat-Empfehlung zur  Mediation in Zivilangelegenheiten Rec  (2002)10
https://wcd.coe.int/ViewDoc.jsp?id=306401&BackCdhdernet=9999CC&BackColorIintranet=FFBB
55&BackColorLogged=FFAC75

Europaischer Verhaltenskodexfiir Mediator/innen 2004;
http://www.centrale-fuer-mediation.de/verhaltensikatitm

EU-Kommission Empfehlung Inanspruchnahme von Mediabn IP/10/1060 vom 20. August 2010
http://euzine.eu/2010/08/europaische-kommissionfeip-inanspruchnahme-der-mediation-um-bei-
grenzuberschreitenden-streitigkeiten-geld-und-zeisparen/

Grinbuch der EU-Kommission zADR in Zivil- und Wirtschaftsrecht COM (2002) 196.
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/site/en/com/280m2002 _0196en01.pdf

NADRAC — Report on ADR in the Federal Civil Justice Sgsfeom September 2009
http://www.nadrac.gov.au/www/nadrac/nadrac.nsf/PaoeutNADRAC NADRACProjects ADRan
dCivilProceedingsReference

Richtlinie des Europaischen Parlaments und des Ras bestimmte Aspekte der Mediation in
Zivil- und Wirtschaftsangelegenheitenvom 21. Mai 2008 (in diesem Papier: RL 2008/52)
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do2®J:L:2008:136:0003:0008:DE:PDF

UNCITRAL Mustergesetz zum InternationalefVirtschaftsschlichtungsverfahren (erlassen durch
die Kommission der Vereinten Nationen zum inteoraien Handesrecht — UNCITRAL bei ihrer 35.
Sitzung in New York am 28. Juni 2002)
http://www.uncitral.org/pdf/english/texts/arbitraii/ml-conc/ml-conc-e.pdf

Uniform Mediation Act USA (section 4)
http://www.pon.harvard.edu/guests/uma/

51



Vorstudie Masterplan Mediation - 12. Oktober 2010 Gerhard Falk — Alpen-Adria Universiklagenfurt

X.  Abklrzungsverzeichnis

ABA
ADR
BIgNR

BMJ (engl MoJ)

CEDR
CEPEJ
CoE
COD
CPC

EO

EK

EU
GEMME
IBA
NADRAC
NMI

NO
OeRAK
PAR
REC

RL 2008/52

StPO

UIA
UNCITRAL
uscC

Ziv-MediatAV

ZivMediatG
ZPO

American Bar Assaiton
Alternative (neudppropriate) Dispute Resolution
Beilage zu den stenographischen Protokalkes Nationalrates
Bundesministerium Jiastiz
Center for Effectdéspute Resolution
European Commission ferBfficiency of Justice
Council of Europe
EC Code of legatdments
Civil Procedure Code
Osterreichische Exekutionsordnung
Européische Koragmbn
Europaische Union
European Associatiordoéiges for Mediation
International BAssociation
National ADR Advisory @ocil (Australia)
The Netherlands Mediation Institute
Osterreichische Notariatsordnung
Osterreichische Rechtsanwaltskammer (=/8apciation)
Personal-Anforderungs-Rechnung fir die Ridthaft
Council of Eurdpecommendation
Richtlinie 2008/52/EG des Europaischearldtments und des
Européischen Rates vom 21. Mai 2008 ,Uber bestimhsigekte der
Mediation in Zivil- und Wirtschaftsangelegenheiten*
Osterreichische Strafprozessordnung
International Asgation of Lawyers
United Nations Commission International Trade Law
United States Codes (Sammlung von USA-Bugetetzen)
Osterreichische Zivilrechts-Mediatis#usbildungsverordnung 2004
Osterreichisstivilrechts-Mediations Gesetz 2003

Osterreichische Zivilprozessordnung

* % k k% %
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